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Abstrak 

Keberhasilan suatu organisasi sangat dipengaruhi oleh kinerja karyawan, alasan keuangan, kondisi 

organisasi, aspek teknis pengelolaan pemasaran dan administrasi, kondisi eksternal. Pada dasarnya kinerja 

karyawan (prestasi kerja) merupakan hasil dari apa yang dicapai seorang karyawan dalam menjalankan 

fungsinya sesuai tanggung jawab yang sudah diberikan perusahaan kepadanya. Hal ini dapat dipengaruhi 

oleh pengawasan dan disiplin kerja yang ada di perusahaan, dan pada akhirnya dapat mempengaruhi 

kinerja pegawai PT. Bukit Energi Servis Terpadu PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung haruslah memiliki 

pengawasan yang tingkat pengawasan yang baik serta harus memiliki tingkat disiplin kerja yang baik pada 

pegawainya agar kinerja yang dihasilkan optimal. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

Pengawasan dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Pada PT. Bukit Energi Servis Terpadu PLTU 

Pelabuhan Tarahan Lampung. Populasi penelitian ini sebanyak 100 orang pegawai dan sampel penelitian 

sebanyak 50 orang pegawai. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dan menggunakan analisis data 

berupa uji validitas, uji reliabilitas, uji t (parsial) dan uji F (simultan) dengan bantuan SPSS. Hasil dari 

penelitian ini menunjukkan bahwa penelitian ini mendukung hipotesis yang diajukan bahwa pengawasan 

pimpinan berpegaruh positif terhadan kinerja pegawai dan signifikan terhadap kinerja pegawai, disiplin 

kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai pada Pt. Bukit Energi Servis Terpadu 

PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung. 

 

Kata Kunci:  Pengawasan, Disiplin Kerja dan Kinerja Pegawai 

Pendahuluan  
  

Organisasi dibentuk untuk tercapainya suatu tujuan tertentu. Setiap organisasi harus mampu membangun 

dan meningkatkan kinerja di dalam lingkungan. Organisasi merupakan tulang punggung manajemen. Karena 

tanpa organisasi yang efisien, tak ada manajemen yang dapat menjalankan fungsinya dengan lancer. 

Permasalahannya sekarang berdasarkan observasi penulis kinerja pegawai PT. Bukit Energi Servis Terpadu 

PLTU Tarahan Lampung masih rendah hal tersebut dapat dilihat dari beberapa pegawai yang evaluasi kerjanya 

tidak sesuai yang diharapkan pimpinan, seperti tidak tepatnya dalam melaksanakan pekerjaannya sehingga 

banyak pekerjaan yang menumpuk dan belum terselesaikan. Salah satu upaya dalam memaksimalkan potensi 

sumber daya manusia adalah melalui penegakan disiplin pegawai, karena kedisiplinan seperti datang tepat 

waktu membuat karyawan semakin mempunyai waktu yang cukup untuk menyelesaikan pekerjaannya, dan 

sebaliknya keterlambatan karyawan datang ke kantor merupakan salah satu indikasi suatu pekerjaan akan 

tertunda penyelesaiannya, dan mempengaruhi capaian kinerja yang merupakan salah satu faktor penenti 

perusahaan untuk mencapai laba setinggi-tingginya secara keseluruhan dalam suatu organisasi ataupun 

perusahaan. (Defrizal, et. al). Dengan demikian, penulis melihat bahwa masalah pengawasan dan disiplin kerja 

terhadap kinerja merupakan permasalahan yang penting dalam sebuah instansi. Untuk itu penulis menjadikan ini 

sebagai sebuah penelitian yang berjudul “Pengaruh Pengawasan dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai 

pada PT. Bukit Energi Servis Terpadu PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung ” 

 

Kinerja 
Kinerja sering kita dengar dan sangat penting bagi sebuah perusahaan atau sebuah perusahaan dalam 

mencapai tujuan. Dalam kaitannya dengan pengembangan sumber daya manusia, kinerja seseorang pegawai 

sangat dibutuhkan untuk mencapai kinerja bagi pegawai itu sendiri dan itu juga untuk keberhasilan perusahaan. 

Nitisemito (2006) dalam Alam & Monica (2015), mengemukakan pendapat bahwa "kinerja pegawai adalah 

tingkatan pencapaian persyaratan suatu pekerjaan oleh seorang pegawai". 

mailto:defrizal@ubl.ac.id
https://www.merdeka.com/tag/macam-organisasi/
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Pengawasan 
Pengawasan sangat penting dilakukan oleh perusahaan dalam kegiatan operasionalnya untuk mencegah 

kemungkinan terjadinya penyimpangan-penyimpangan dengan melakukan tindakan koreksi terhadap 

penyimpangan tersebut untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan oleh perusahaan sebelumnya contohnya 

dengan cara pemberdayaan dan pengembangan SDM yang ada atau saat melakukan perekrutan karyawan. 

(Alam, et. al 2019). Menurut Handoko (2017), menyatakan bahwa pengawasan dapat didefinisikan sebagai 

proses untuk “menjamin” bahwa tujuan-tujuan organisasi dan manajemen tercapai. 

 

Disiplin 
Disiplin menunjukkan suatu kondisi atau sikap hormat yang ada pada diri pegawai terhadap peraturan dan 

ketetapan perusahaan. Menurut Moekijat (2005) dalam Habbiburahman, & Suwantara (2014), disiplin adalah 

kesanggupan menguasai diri yang diatur. Disiplin berasal dari kata diciplina yang berarti latihan atau 

pendidikan, kesopanan dan kerohanian serta mengembangkan tabiat. 

 

Metodologi Penelitian 
 

Penelitian ini dilakukan di PT. Bukit Energi Servis Terpadu PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung, 

menggunakan metode kuantitatif dan menggunakan analisis data berupa uji validitas, uji reliabilitas, uji t 

(parsial) dan uji F (simultan) dengan bantuan SPSS, sementara jenis dan sumber data yang digunakan pada 

penelitian ini adalah Data primer yaitu data yang diperoleh dengan cara mengadakan penelitian langsung di 

lapangan dan Data sekunder, yaitu data yang diperoleh dari buku atau literature yang berhubungan dengan 

pembahasan dan penelitian yang berdasarkan data penunjang lain yang kaitannya dengan permasalahan yang 

diteliti. 

 

Hasil dan Pembahasan  
 

Hasil Uji t (parsial) 
 Uji stastistik t pada dasarnya menunjukkan seberapa jauh pengaruh satu variabel independen secara 

individual dalam menerangkan variabel dependen. Uji parsial ini dilakukan dengan membandingkan nilai α 

(alpha) dengan nilai p-value. Apabila nilai p-value < α (0,05), maka H0 ditolak. Sehingga dapat dikatakan 

terdapat pengaruh secara parsial antara variabel independen dengan variabel dependen, dan sebaliknya. Berikut 

adalah hasil pengujian statistic t, yang dapat dilihat pada tabel di bawah ini. 

 

Tabel 1. Karakteristik Responden Berdasarkan Usia 

 
Sumber: PT Bukit Energi Servis Terpadu PLTU, 2021 

 

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui usia sebagian besar pegawai di PT. Bukit Energi Servis Terpadu 

PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung dominan berada antara 31-40. Hal tersebut dapat dilihat pada tabel di atas 

terlihat pegawai dengan usia antara 20-30 berjumlah 13 orang (26,0%), pegawai usia antara 31-40 berjumlah 26 

orang (52,0%), pegawai dengan usia antara <40 berjumlah 11 orang (22,0%), hasil ini menunjukkan bahwa 

pegawai yang dijadikan responden dalam usia produktif. 

 

Tabel 2. Hasil Uji f (simultan) 
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Sumber: PT Bukit Energi Servis Terpadu PLTU, 2021 

 

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui pegawai dengan tingkat pendidikan S2 berjumlah 5 orang 

(10,0%), pegawai dengan tingkat pendidikan S1 berjumlah 27 orang (54,0%), pegawai dengan tingkat 

pendidikan D3 berjumlah 9 orang (18,0%), pegawai dengan tingkat pendidikan SMA berjumlah 9 orang 

(18,0%) hasil ini menunjukkan bahwa tingkat pendidikan pegawai pada PT. Bukit Energi Servis Terpadu PLTU 

Pelabuhan Tarahan Lampung didominasi oleh tingkat pendidikan S1. 

  

Tabel 3. Responden berdasarkan masa kerja 

 
Sumber: PT Bukit Energi Servis Terpadu PLTU, 2021 

 

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui masa kerja sebagian besar pegawai PT. Bukit Energi Servis 

Terpadu PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung paling dominan berada ≥ 5 tahun. Hal tersebut dapat dilihat pada 

tabel di atas terlihat pegawai dengan masa kerja ≥ 5 tahun berjumlah 39 orang (78,0%), dan pegawai dengan 

masa kerja < 5 tahun berjumlah 11 orang (22,0%).  

 

Tabel 4. Responden berdasarkan jenis kelamin 

 
Sumber: PT Bukit Energi Servis Terpadu PLTU, 2021 

 

Berdasarkan tabel di atas dapat diketahui sebagian besar pegawai PT. Bukit Energi Servis Terpadu PLTU 

Pelabuhan Tarahan Lampung paling dominan berjenis kelamin laki-laki. Hal tersebut dapat dilihat pada tabel di 

atas terlihat pegawai berjenis kelamin laki-laki berjumlah 43 orang (86,0%), dan pegawai berjenis kelamin 

perempuan berjumlah 7 orang (14,0%). 

 

Uji Validitas dan Reliabilitas 
Alat ukur sebelum digunakan untuk mengumpulkan data, perlu dilakukan try out (uji coba alat ukur) untuk 

mengetahui apakah alat ukur itu valid atau tidak. Uji validitas menggunakan bantuan program software SPSS 

dengan analisa uji skala alpha cronbach. Hasil uji validitas rhitung   kemudian di konsultasikan dengan rtabel, 

sehingga dapat disimpulkan bahwa jika rhitung > rtabel  maka alat ukur yang digunakan dinyatakan valid dan 

sebaliknya jika rhitung < rtabel  maka alat ukur yang digunakan dinyatakan tidak valid. Adapun hasil uji validitas 

ke-tiga variabel secara berturut-turut dituangkan kedalam tabel sebagai berikut: 

 

Tabel 5. Hasil Uji Validitas Pengawasan 
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Sumber: Output SPSS, 20.0 

 

Tabel 6. Hasil Uji Validitas Disiplin Kerja 

 
Sumber: Output SPSS, 20.0 

 

Tabel 7. Hasil Uji Validitas Kinerja Pegawai 

 
Sumber: Output SPSS, 20.0 

 

Berdasarkan hasil uji validitas diatas jika di konsultasikan dengan r tabel dengan taraf signifikan 5%=0,279  

ternyata r hitung lebih besar dari r tabel, dengan demikian semua item pertanyaan tentang pengawasan, disiplin 

kerja dan kinerja pegawai dinyatakan valid. 

 

 

 

 

Tabel 8. Hasil Uji Reliabilitas Pengawasan 
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Sumber: Output SPSS, 20.0 

 

Tabel 9. Hasil Uji Reliabilitas Disiplin Kerja 

 
Sumber: Output SPSS, 20.0 

 

 

 

 

 

Tabel 10. Hasil Uji Reliabilitas Kinerja Pegawai 

 
Sumber: Output SPSS, 20.0 

 

Berdasarkan hasil uji reliabilitas di atas didapat nilai Alpha dari variabel pengawasan, disiplin kerja dan 

kinerja pegawai sebesar 0,868 dan kesimpulannya kuesioner yang digunakan dalam penelitian ini dinyatakan 

reliable karena nilai alpha nya >0,60. ini berarti bahwa alat ukur yang digunakan dalam penelitian ini sudah 

memiliki kemampuan untuk memberikan hasil pengukuran yang konsisten dalam mengukur gejala yang sama. 

 

Analisis Data 

 

Analisis data kuantitatif 
Analisis data kualitatif yaitu berupa uraian data yang diperoleh dari penelitian lapangan, kemudian akan 

dikemukakan dalam bentuk tabel beserta penyelesaiannya. Data yang berhasil dikumpulkan selanjutnya akan 

digolongkan dan disajikan dalam bentuk tabel beserta penguraian dan penyelesaiannya. Cara penggolongan data 

pada tabel tersebut dengan menggunakan rumus Interval (Sutrisno Hadi, 1999). 

 

Koefisien Korelasi Secara Simultan 
Tabel 11. Koefisien Korelasi Secara Simultan 

 
 

Korelasi pengawasan dan disiplin kerja dengan kinerja pegawai pada PT. Bukit Energi Servis Terpadu 

PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung sebesar 0,802 artinya ketiga variabel tersebut dalam kategori “ sangat 

tinggi” berada pada interval (0,801-0,100) dan arah korelasi (+). Berarti jika pengawasan dan disiplin kerja 

kategori baik maka akan meningkatkan kinerja pegawai dan sebaliknya jika pengawasan dan disiplin kerja  tidak 

baik maka akan berakibat menurunnya kinerja pegawai. 

 

Koefisien Determinasi Secara Parsial  
Tabel 12. Koefisien Determinasi X1 terhadap Y  
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KP =  r2  x  100% 

Koefisien Penentu (KP) = r2 =0,527X0,527= 0,278 

0,278 X 100% = 27,8%. Jadi besarnya pengaruh pengawasan terhadap kinerja pegawai sebesar 27,8%. 

 

Tabel 13. Koefisien Determinasi X2 terhadap Y  

 
 

KP =  r2  x  100% 

Koefisien Penentu (KP) = r2 =0,691X0,691= 0,477 

0,477 X 100% = 47,7%. Jadi besarnya pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja pegawai sebesar 47,7%. 

 

 

 

 

Koefisien Determinasi Secara Simultan 

 
Tabel 14. Koefisien Determinasi  X1 dan X2  terhadap Y 

 
 

KP =  r
2
  x  100% 

Koefisien Determinasi (KD) = R
2
 =0,802X0,802= 0,643  

0,643X 100% = 64,3%. Jadi dapat ditarik kesimpulan bahwa besarnya pengaruh pengawasan dan disiplin kerja 

terhadap kinerja pegawai pada PT. Bukit Energi Servis Terpadu PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung sebesar 

64,3.% dan sisanya sebesar 35,7% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak penulis teliti seperti, lingkungan 

kerja, gaya kepemimpinan, komunikasi, budaya organisasi, iklim organisasi, pengembangan SDM dan lain-lain. 

 

Regresi Linier Berganda 
Tabel 15. Regresi Linier Berganda 

 
 

Interpretasi 

 

Y = α + β1 X1 + β2 X2 + Et 

Y = 1,852  +  0,374 X1  +  0,658 X2  +  Et 

1   α  1,852 mempunyai makna 

Jika pengawasan dan disiplin kerja tetap dan tidak dilakukan maka kinerja pegawai memiliki besaran sebesar 

1,852 satuan/point. 

1. β1=  0,374 mempunyai makna 

Jika pengawasan ditingkatkan sebesar satu satuan/point dan disiplin kerja tetap maka kinerja pegawai meningkat 

sebesar 0,374 satuann/point 

2. β2=0,658 mempunyai makna  

Jika disiplin kerja ditingkatkan sebesar satu satuan/ point dan pengawasan tetap maka kinerja pegawai 

meningkat sebesar 0,658 satuan/point. 
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Berdasarkan keterangan diatas dapat ditarik kesimpulan bahwa nilai koefisien regresi X2  lebih besar dari 

pada nilai koefisien regresi X1 hal ini menunjukkan bahwa pengaruh variabel disiplin kerja lebih tinggi atau 

dominan dibandingkan pengawasan dalam meningkatkan kinerja pegawai PT. Bukit Energi Servis Terpadu 

PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung. 

 

 

Uji Hipotesis Secara Parsial 
Tabel 16. Uji Hipotesis Secara Parsial 

 
 

1. Uji Hipotesis pengawasan terhadap kinerja pegawai 

Berdasarkan uji hipotesis diatas di dapat t hitung variabel pengawasansebesar 4,628 dengan tingkat 

signifikan 0,000 karena probability atau tingkat signifikan jauh lebih kecil dari 0,05 maka pengawasan 

berpengaruh terhadap kinerja pegawai, Ho ditolak dan Ha diterima, dengan demikian Hipotesis 

pertama ”Pengawasan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai pada PT. Bukit 

Energi Servis Terpadu PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung”, diterima. 

2. Uji Hipotesis disiplin kerja terhadap kinerja pegawai 

Berdasarkan uji hipotesis diatas di dapat t hitung variabel disiplin kerja sebesar 6,040 dengan tingkat 

signifikan 0,000, karena probability atau tingkat signifikan jauh lebih kecil dari 0,05 maka disiplin 

kerja berpengaruh terhadap kinerja pegawai, Ho ditolak dan Ha diterima, dengan demikian Hipotesis 

kedua, ”Disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai pada PT. Bukit 

Energi Servis Terpadu PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung”, diterima. 

 

Uji Hipotesis Secara Simultan: Anova 
Uji Anova ( uji F) ini digunakan untuk menguji variabel independen secara keseluruhan berpengaruh terhadap 

variabel bebas, jika nilai sig < 0,05 maka hipotesis yang diajukan diterima atau Ho ditolak dan Ha diterima. 

 

Tabel 17. Uji Hipotesis Secara Simultan 

 
 

 Berdasarkan Uji anova atau F tes di dapat F hitung sebesar 48,755 dengan tingkat signifikan 0,000. karena 

probability atau tingkat signifikan jauh lebih kecil dari 0,05 maka pengawasan dan disiplin secara bersama-sama 

berpengaruh terhadap kinerja pegawai. Ho ditolak dan Ha diterima. Dengan demikian Hipotesis ketiga 

“pengawasan dan disiplin kerja dan secara bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

pegawai pegawai pada PT. Bukit Energi Servis Terpadu PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung. 

 

Penutup 
 

Kesimpulan 
Berdasarkan analisis data dan temuan-temuan dilapangan, maka dapat dibuat kesimpulan sebagai berikut: 

1. Pengawasan pimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai pada PT. Bukit 

Energi Servis Terpadu PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung. Berarti jika pengawasan pimpinan semakin 

baik atau ditingkatkan maka kinerja pegawai pada PT. Bukit Energi Servis Terpadu PLTU Pelabuhan 

Tarahan Lampung akan meningkat. 
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2. Disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai pada PT. Bukit Energi 

Servis Terpadu PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung. Berarti jika disiplin kerja semakin baik atau 

ditingkatkan maka kinerja pegawai pada PT. Bukit Energi Servis Terpadu PLTU Pelabuhan Tarahan 

Lampung akan meningkat. 

3. Pengawasan pimpinan dan disiplin kerja secara bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja pegawai pada PT. Bukit Energi Servis Terpadu PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung. 

Berarti jika pengawasan pimpinan dan disiplin kerja semakin baik atau ditingkatkan maka kinerja 

pegawai pada PT. Bukit Energi Servis Terpadu PLTU Pelabuhan Tarahan Lampung akan meningkat. 
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