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Abstrak 

Sistem informasi penggajian dan penggajian sangat penting di perusahaan karena mereka berinteraksi 

langsung dengan karyawan. Sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan ini digunakan untuk 

menghitung, membayar dan mencatat gajidan upah yang dibayarkan oleh perusahaan. Jumlah uang yang 

harus dibagikan kepada karyawan yang dibuat oleh perusahaan dua kelompok: upah dan gaji. Upah 

dibayarkan dalam periode yang tidak teratur kepada pekerja setelah menyelesaikan pekerjaan seperti uang 

lembur. Sedangkan gaji secara teratur sesuai kesepakatan kontrak, gaji bulanan seperti yang dijadwalkan 

pada akhir bulan. Sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan memiliki beberapa komponen, 

termasuk fungsi terkait, prosedur penggajian dan pengupahan, serta catatan dan dokumen penggajian  dan  

pengupahan.  Komponen  pertama,  fungsi  terkait  dari  Sistem  Informasi Penggajian dan pengupahan, 

termasuk penggajian, manajemen waktu, pencatatan penggajian, akuntansi  dan  keuangan.  Adapun  tata  

cara  yang  berkaitan  dengan  bagian  kedua,  sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan, 

meliputi tata cara pengelolaan waktu, tata cara pencatatan waktu kerja, tata cara pembayaran gaji pegawai 

serta tata cara dan tata cara pembagian upah. 

 

Kata Kunci:  Analisis Sistem Informasi Akuntansi, Penggajian, Pengupahan. 

Pendahuluan  
  

 Usaha Mikro Kecil dan Perusahaan yang memproduksi barang dan jasa memiliki tujuan yang sama yaitu 

menghasilkan keuntungan jangka pendek dan jangka panjang. Jika Anda dapat mempertahankan kinerja yang baik 

dan bersaing secara adil dengan perusahaan lain, Anda akan  menjadi yang paling menguntungkan. Hambatan 

seluruh tujuan  perusahaan  muncul secara internal dan eksternal sebagai penghambat  bekerjanya  kegiatan usaha 

perusahaan. 

Faktor eksternal dari kendala- kendala perusahaan yang dapat mempengaruhi tujuan perusahaan diantaranya 

adalah kemampuan perusahaan  untuk  menghadapi persaingan pasar. Faktor internal yang dapat mempengaruhi 

tujuan perusahaan diantaranya adalah praktik kerja yang tidak sehat dilakukan oleh karyawan yang menimbulkan 

penyimpangan dan kerugian untuk perusahaan. Faktor tersebut dapat dihindari dengan menggunakan metode yang 

tepat, sistem dan prosedur yang sistematis dan adanya tanggung jawab dalam melaksanakan tugas serta adanya 

kerjasama yang baik antara pemimpin dan karyawan perusahaan. 

Salah satu upaya perusahaan untuk  mencapai  tujuan dan gangguan dan korupsi adalah memiliki karyawan yang 

berbakat dapat secara efektif dan efisien mengelola sumber daya yang ada melalui sistem informasi dan 

manajemen penggajian. Hal ini bertujuan untuk mendapatkan gaji perusahaan dan tentunya keuntungan yang 

maksimal. 

Sistem informasi penggajian dan penggajian sangat penting di perusahaan karena mereka berinteraksi 

langsung dengan karyawan. Sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan ini digunakan untuk 

menghitung, membayar dan mencatat gajidan upah yang dibayarkan oleh perusahaan. Jumlah uang yang harus 

dibagikan kepada karyawan yang dibuat oleh perusahaan dua  kelompok:  upah  dan gaji. Upah dibayarkan dalam 

periode yang tidak teratur kepada pekerja setelah menyelesaikan pekerjaan seperti uang lembur. Sedangkan gaji 

secara teratur sesuai kesepakatan kontrak, gaji bulanan seperti yang dijadwalkan pada akhir bulan. 

Sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan memiliki beberapa komponen, termasuk fungsi terkait, 

prosedur penggajian dan pengupahan, serta catatan dan dokumen penggajian dan pengupahan. Komponen 

pertama, fungsi terkait dari Sistem Informasi Penggajian dan pengupahan, termasuk penggajian, manajemen 
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waktu, pencatatan penggajian, akuntansi dan keuangan. Adapun tata cara yang berkaitan dengan bagian kedua, 

sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan, meliputi tata cara pengelolaan waktu, tata cara pencatatan 

waktu kerja, tata cara pembayaran gaji pegawai serta tata cara dan tata cara pembagian upah. Komponen ketiga 

terdiri dari dokumen yang berkaitan dengan sistem informasi penggajian dan pengupahan,  termasuk  gaji,  lembar 

kerja, jam kerja dan dokumen pendukung untuk perubahan yang dilakukan pada penggajian karyawan. Elemen 

keempat, Sistem Informasi Penggajian  dan  karyawan  pengupahan, terdiri dari buku besar, label biaya produk,  

label biaya, dan label pendapatan. Keempat komponen ini membandingkan adopsi perusahaan terhadap sistem 

informasi akuntansi penggajian dan pengupahan dengan komponen yang sesuai dari sistem akuntansi penggajian 

dan pengupahan untuk menentukan apakah sistem informasi akuntansi tersebut sesuai dan apakah penggajian dan 

pengupahan perusahaan beroperasi secara efektif. Ini berfungsi sebagai tolak ukur untuk evaluasi. Hasil tersebut 

dapat mengidentifikasi penyimpangan yang terjadi sehingga prosedur dan keputusan yang diambil untuk 

menyelesaikan permasalahan yang ada dapat segera dilakukan pada PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali 

merupakan salah satu perusahaan yang kurang baik dalam menerapkan sistem informasi akuntansi gaji dan 

pengupahan dengan memperhatikan 4 komponen di atas, yaitu prosedur tata cara fungsi gaji, pengupahan, 

pencatatan akuntansi dan dokumen pendukung pengupahan dan gaji. Hal ini terlihat pada observasi dan 

wawancara tatap muka di  PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali menemukan beberapa fenomena atau 

penyimpangan yang terkait sistem informasi penggajian dan pengupahan. 

Fenomena pertama pada PT. Andika  Spa  Kabupaten  Badung  Bali yang berkaitan dengan sistem informasi 

akuntansi penggajian dan pengupahan dapat dilihat dari komponen fungsi terkait. Perusahaan yang baik harus 

adanya pemisahan tugas dan tanggung jawab yang tergambar pada struktur organisasi yang dimiliki perusahaan. 

PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali belum memiliki pembagian fungsi dengan baik, hal ini dapat dilihat dari 

fenomena yang ada bahwa belum adanya pemisahan fungsi dan tanggung jawab. Fungsi kepegawaian, fungsi 

pencatat waktu hadir, fungsi pembuat daftar gaji dan upah, fungsi akuntansi, dan fungsi keuangan pada PT. Andika 

Spa Kabupaten Badung Bali hanya dilakukan oleh satu orang yaitu Manager Hay Massage sendiri yang 

seharusnya dilakukan oleh masing-masing karyawan sesuai dengan bidangnya. Perangkapan tugas ini dapat 

menjadi faktor yang mendukung terjadinya kecurangan berkelanjutan yang mengakibatkan dampak buruk bagi 

masa depan PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali. Penyimpangan yang mungkin terjadi salah satunya ketika 

Manager PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali menjalankan tugas di bagian fungsi kepegawaian, dimana bisa 

saja Manager memanfaatkan jabatannya dengan tidak selektifnya dalam memilih karyawan dan mempertahankan 

karyawan yang tidak berkualitas dengan alasan hubungan kekeluargaan. Penyimpangan kedua yaitu bisa saja 

Manager PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali memanfaatkan keadaan untuk melakukan kecurangan seperti 

memanipulasi data-data yang berkaitan dengan pembayaran gaji dan upah kepada karyawan. 

Fenomena kedua pada PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali yang berkaitan dengan Sistem informasi 

penggajian  dan  pengupahan dapat diakses dari komponen penggajian dan pengupahan. Sistem pencatatan waktu 

hadir karyawan menggunakan sistem absensi digital, penggunaan kartu, cap waktu jari, kehadiran web, dan waktu 

kehadiran biometrik untuk mencegah penipuan dan kehadiran data. Dengan cara ini dapat melakukannya secara 

efisien. Tata cara pendaftaran absensi di PT. Andika Spa dikelola secara manual dengan  daftar  hadir  yang  

disediakan oleh perusahaan. Catatan karyawan ini mempengaruhi catatan waktu karyawan. Perusahaan tidak 

mengecek apakah karyawan pulang nama absensi masuk dan tepat waktu sesuai jam kerja. Penggunaan sistem 

sidik jari dan kehadiran digital secara otomatis dan dapat dipantau oleh karyawan yang tepat waktu atau datang 

terlambat, alih-alih ketepatan waktu secara manual. Pencatatan jam kerja ini mempengaruhi upah dan gaji yang 

digunakan oleh perusahaan. PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali beberapa kebijakan di mana karyawan 

datang terlambat dan gaji mereka dipotong dan ada upah lembur sebesar Rp. 35.000/jam di luar jam operasional 

yang di tetapkan sebelumnya. Perbedaan ini juga mempengaruhi pelaporan gaji dan upah karyawan  yang tidak 

sesuai  atau tidak relevan yang dikembangkan oleh PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali. 

Kedua fenomena yang telah disebutkan diatas, menegaskan bahwa pentingnya  penerapan sistem informasi 

akuntansi penggajian dan pengupahan dalam suatu perusahaan untuk kelangsungan perusahaan itu sendiri, dimana 

dalam hal ini teori mengenai sistem informasi akuntansi penggajian dan  pengupahan Menurut Mulyadi (2013) 

bisa dijadikan acuan atau pedoman dalam mengetahui penerapan sistem penggajian dan pengupahan yang efektif  

dan efisien pada suatu perusahaan. 

 

Metodologi  
  

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif dan kualitatif. Penelitian ini hanya menggambarkan penelitian 

berdasarkan fakta. Kehadiran peneliti dalam penelitian ini berarti mereka dapat beradaPTasi dengan tempat/latar 

penelitian dan mengambil keputusan secara bermakna dan efisien. Jenis penelitian ini dapat menjawab apa, di 

mana, kapan dan bagaimana bertanya, tetapi tidak mengapa. Populasi dalam penelitian ini adalah para pegawai 

yang bekeja di PT. Andika Spa Kabupaten Badung  Bali. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah data 

kualitatif yaitu data yang berhubungan dengan sistem pengajian dan pengupahan seperti struktur organisasi, 
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Flowchart, SOP pada PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali dan dokumen yang berkaitan dengan system 

pengajian dan pengupahan seperti daftar hadir dan daftar gaji yang di dapatkan berdasarkan wawancara, observasi 

dan dokumentasi. Analisa data yang digunakan adalah analisis deskriptif kualitatif, metode survei, untuk 

mengumpulkan, mengolah, dan menganalisis berbagai jenis data, menarik kesimpulan tentang survei, dan 

memahami situasi sebenarnya dari survei target berdasarkan data yang ada 

 

Hasil dan Pembahasan 
 

Penerapan Sistem Gahi dan Upah PT Andika Spa 
Adapun komponen dari sistem penggajian dan pengupahan PT Andika Spa adalah sebagai berikut. 

1) Fungsi Terkait 

Adanya rangkap jabatan pada PT Andika Spa yang dilakukan langsung oleh manager yang merangkap 

sebagai fungsi kepegawaian, fungsi pencatatan waktu hadir, fungsi pembuatan daftar gaji dan upah, 

fungsi keuangan, dan fungsi akuntansi. 

2) Prosedur Penggajian dan Pengupahan 

Pencatatan waktu hadir karyawan dan pencatatan jam kerja karyawan masih diterapkan secara manual 

dengan paraf yang dilakukan secara mandiri oleh masing-masing karyawan atau melakukan absensi 

secara pribadi. 

3) Catatan Akuntansi yang digunakan 

Catatan akuntansi yang digunakan dalam sistem penggajian dan pengupahan pada PT. Andika Spa yaitu 

kartu penghasilan karyawan yang digunakan sebagai catatan mengenai gaji yang diterima karyawan 

selama satu periode tertentu atau satu bulan. Manager PT. Andika Spa melakukan pencatatan atas 

transaksi penggajian dan pengupahan karyawan dan melakukan otorisasi atau penandatanganan catatan 

tersebut. 

4) Dokumen sistem akuntansi penggajian dan pengupahan 

Dokumen yang digunakan pada PT. Andika Spa terdiri darikartu jam hadir dan daftar gaji karyawan, 

dimana berisikan informasi mengenai jam hadir karyawan, jam kerja karyawan serta gaji dan upah yang 

diterima oleh masing-masing karyawan. Manager kemudian melakukan pengecekan terjadap dokumen 

yang di buat pada hari tersebut untuk meminimalisir terjadinya kesalahan input data. 

 

Hasil Evaluasi Perbandingan Penerapan Sistem Informasi Akuntans Pengupahan di PT Andika Spa 

Kab. Bandung Balli dengan Komponen Sistem Informasi Akuntansi Penggajian dan Pengupahan pada 

Teori Mulyadi 
1) Fungsi Terkait 

Fungsi terkait dalam sistem penggajian dan pengupahan menurut teori Mulyadi terdiri dari 5 yaitu: fungsi 

kepegawaian, fungsi pencatatan waktu hadir, fungsi pembuat daftar gaji dan upah, fungsi keuangan, dan 

fungsi akuntansi. Sebaiknya setiap perusahaan melakukan pekerjaan sesuai dengan fungsi atau bagian 

yang telah ditetapkan atau pemisahan tugas dan tanggung jawab untuk meminimalisir terjadinya 

kecurangan atau penyalahgunaan wewenang. Namun, berdasarkan hasil observasi dan wawancara yang 

telah dilakukan di PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali ditemukan adanya rangkap jabatan yang 

menurut teori Mulyadi perusahaan yang baik seharusnya tidak melakukan hal, dimana fungsi yang 

terlibat pada sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan untuk fungsi kepegawaian, fungsi 

pencatatan waktu hadir, fungsi pembuat daftar gaji dan upah, fungsi akuntansi dan fungsi keuangan 

dilakukan langsung oleh manager PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali. 

 

2) Prosedur penggajian dan pengupahan  

Prosedur yang digunakan dalam system penggajian dan pengupahan menurut teori Mulyadi yaitu: 

prosedur pencatatan waktu hadir, prosedur pencatatan jam kerja, prosedur pembayaran gaji karyawan. 

System pencatatan waktu hadir karyawan sebaiknya menggunakan system absensi digital, cap waktu jari, 

dan system biometric untuk mencegah penipuan dan kesalahan data. Berdasarkan hasil observasi dan 

wawancara yang telah dilakukan, PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali dalam penerapan aktivitas 

sistem penggajian dan pengupahan sebagian besar pelaksanaannya telah berbasis komputer yaitu 

menggunakan Microsoft excel. Seperti proses pecatatan gaji dan upah karyawan namun dalam proses 

pencatatan waktu hadir karyawan dan pencatatan jam kerja karyawan dilakukan secara manual dengan 

paraf yang dilakukan secara mandiri oleh masing-masing karyawan (melakukan absensi secara pribadi). 

Dalam prosedur pembayaran gaji PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali telah mentransfer gaji maupun 

upah kepada karyawan secara langsung melalui rekening masing-masing pegawai. Untuk prosedur upah 

yang diberikan kepada karyawan yaitu sebesar Rp 35.000/jam. 
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3) Catatan akuntansi yang digunakan 

Catatan akuntansi yang digunakan dalam system akuntansi penggajian dan pengupahan menurut teori 

Mulyadi terdiri dari 4 yaitu: jurnal umum. Kartu harga pokok produk, kartu biaya, dan kartu penghasilan 

karyawan. Catatan akuntansi yang digunaka mampu memberikan informasi yang jelas dan benar bagi 

yang membutuhkan mengenai gaji dan upah karyawan. Catatan akuntansi yang telah di buat harus 

dilaporkan kepada atasan dan melakukan otorisasi seperti meminta tanda tangan dari atasan sebagai tanda 

keabsahan sebuah laporan harian. Berdasarkan hasil observasi dan wawancara, catatan akuntansi yang 

digunakan pada PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali dalam aktivitas penggajian dan pengupahan 

karyawan hanya menggunakan satu catatan yaitu kartu penghasilan karyawan, dimana catatan ini 

digunakan untuk menulis pendapatan dan berbagai potongan gaji dan upah yang diterima oleh setiap 

karyawan. Catatan berupa kartu penghasilan karyawan di rasa cukup oleh PT. Andika Spa yang termasuk 

dalam perusahaan kecil. 

4) Dokumen sistem akuntansi penggajian dan pengupahan  

Dokumen yang digunakan dalam system penggajian dan pengupahan menurut teori Mulyadi terdiri dair 

4 yaitu: dokumen pendukung perubahan gaji dan upah, kartu jam hadir, kartu jam kerja, dan daftar gaji 

karyawan. Dokumendokumen yang telah dibuat harus dilaporkan kepada atasan agar selalu up to date 

mengenai dokumendokumen yang ada dan atasan melakukan pengecekan dokumen apakah telah sesuai 

atau ada kesalahan. Berdasarkan hasil observasi dan wawancara yang telah dilakukan, dokumen yang 

digunakan pada PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali berkaitan dengan system penggajian dan 

pengupahan yaitu kartu jam hadir dan daftar gaji karyawan. Kartu jam hadir ini digunakan untuk 

merekam jam hadir dan jam lembur setiap karyawan di PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali. 

Sedangkan daftar gaji karyawan berisikan jumlah gaji dan upah masing-masing karyawan dan berisi 

jumlah jam kerja karyawan selama satu periode atau satu bulan.  

 

Dari hasil evaluasi perbandingan mengenai penerapan sistem informasi akuntansi penggajian dan 

pengupahan terhadap komponen sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan menurut teori Mulyadi, 

dapat disimpulkan bahwa ada dua komponen yang tidak sesuai dengan teori Mulyadi yaitu komponen fungsi 

terkait dan komponen prosedur penggajian dan pengupahan pada PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali. 

Komponen fungsi terkait dalam hal ini adanya rangkap jabatan yang dilakukan oleh Manager PT. Andika Spa 

Kabupaten Badung Bali dimana beliau menjalankan semua aktivitas yang berhubungan dengan penggajian dan 

pengupahan. Hal ini sangat bertentangan dalam teori Mulyadi. Perusahan yang baik harus memiliki pemisahan 

tugas dan tanggungjawab yang tujuannya untuk meminimalisir terjadinya kecurangan dalam melaksanakan segala 

aktivitas operasional perusahaan. Dengan adanya pemisahan tugas juga mampu meningkatkan kinerja dan setiap 

karyawan bisa fokus pada perkerjaannya di bidang masingmasing yang telah ditentukan. Komponen kedua yang 

tidak sesuai atau bertentangan dengan teori Mulyadi yaitu prosedur penggajian dan pengupahan pada PT. Andika 

Spa Kabupaten Badung Bali dimana prosedur mengenai pencatatan waktu hadir karyawan masih menggunakan 

secara manual yaitu dengan paraf dan karyawan mengisi secara mandiri jam kedatangan serta jam pulang kerja 

tanpa adanya pengawasan dari pihak perusahaan. Hal ini juga bertentangan dengan teori Mulyadi. Penggunaan 

absensi secara digital sangat disarankan digunakan untuk mengetahui waktu hadir karyawan dan untuk 

mengetahui apakah karyawan masuk tepat waktu atau terlambat. Cara ini juga mampu mengatasi kecurangan 

karyawan karena tidak disiplin dalam datang tepat waktu. Absensi digital digunakan untuk mempermudah dalam 

pelaporan waktu hadir karyawan yang nantikan berpengaruh terhadap keakuratan dalam membuat laporan gaji 

yang dibayarkan perusahaan kepada karyawan sesuai dengan waktu hadirnya. 

 

Keterbatasan Penelitian 

Dalam melakukan penelitian, peneliti sudah berusaha semaksimal mungkin dalam mengerjakan penelitian, 

namun peneliti menyadari bahwa peneliti masih sangat jauh dari kesempurnaan dan memiliki keterbatasan, yakni 

keterbatasan waktu dalam mencari data dan untuk mendapatkan data yang digunakan untuk menjawab rumusan 

masalah, peneliti melakukan wawancara pada narasumber, sehingga ada kemungkinan informasi yang diberikan 

narasumber mengandung pendapat pribadi dari narasumber. 

 

Kesimpulan dan Implikasi 

 

Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis mengenai sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan pada PT. Andika Spa 

Kabupaten Badung Bali dapat diperoleh kesimpulan sebagai berikut :  
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1. Sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan pada PT. Andika Spa Kabupaten Badung Bali 

terdiri dari 4 komponen yaitu fungsi terkait, prosedur penggajian dan pengupahan, catatan dan dokumen 

akuntansi yang digunakan. Komponen fungsi terkait dilakukan secara langsung oleh Manager PT. 

Andika Spa mulai dari fungsi kepegawaian hingga fungsi keuangan. Komponen prosedur penggajian dan 

pengupahan berjalan dengan baik, kecuali prosedur pencatatn waktu hadir yang masih melakukan absensi 

secara manual dan besar timbul kesalahan atau kecurangan data. Komponen catatan dan dokumen 

akuntansi yang digunakan dalam hal penggajian dan pengupahan dibuat secara baik dan telah melakukan 

pengecekan dan otorisasi dari pihak manager dengan menandatangani dokumen maupun catatan yang 

telah dibuat. 

2. Sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan yang diterapkan oleh PT. Andika Spa Kabupaten 

Badung Bali belum sepenuhnya sesuai dengan sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan 

menurut teori Mulyadi. Adapun komponen sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan yang 

sesuai adalah komponen dokumen dan catatan akuntansi. Sedangkan komponen yang tidak sesuai adalah 

komponen fungsi terkait dan prosedur penggajian dan pengupahan. 

Komponen fungsi terkait yang di maksud yaitu terdapat rangkap jabatan dimana fngsi kepegawaian 

hingga fungsi keuangan dilakukan oleh satu orang yaitu Manager PT. Andika Spa Kabupaten Badung 

Bali sendiri. Selanjutnya untuk komponen prosedur oenggajian dan pengupahan, masih melakukan 

pencatatan waktu hadir atau absensi secara manual yang mengakibatkan atau menimbulkan terjadinya 

kecurangan dan ketidakakuratan dalam pembuatan laporan gaji karyawan yang akan dibayarkan oleh 

perusahaan. 
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