P RMAae

QBUmmans REYSEURNG AT

Volume 16, No. 1, Maret 2025 - SSN: 2087-2034

s

Analisis Tantangan dan Solusi Penagihan PBB P2 : Perspektif Petugas Pajak D1 Wilayah Kota
Yogyakarta
Nugrahem Diah Pratitis, Muda Setia Harmid

Analisis Pembiayaan Yayasan Pendidikan IslamAl Adh Melalui Corporate Social Responsibility
PT. Sentosa Mulia Bahagia

Yuliasandy,Kathryn Sugara

Efektivitas Pengurangan Pokok PBB-P2 Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak D1 Yogyakarta
Putu Ayu Sintha Pradnya Sari, Priyastiwi ]

Analisis Pemanfaatan Sistem APG X Atas Sistem Pembayaran Jasa Tenaga Kerja Bongkar
Muat Pupuk Pada PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang
Sapuro Ulfa, Siti Khairani

Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi Dan Karakteristk Wirausaha Terhadap Keberhasilan
UMKM (Studi Kasus Pada Usaha Kopi Cap Gentong Di Bandar Lampung)

Henny Murtini, V. Wiratna Sujawerni, M.Agung Setia Ramadhan, Luke Suciyati Amna, Farida
Efriyanti

Dampak Deflasi Terhadap Perekonomian Lampung
Agus Kurniawan, Liya Ermawati

Pengaruh Pengungkapan Corporate Social Responsibility, Deferred Tax, Dan Inventory
Turnover Terhadap Agresivitas Pajak (Studi Empiris pada Perusahaan Subsektor Food &
Beverage yang terdaftar pada BEI periode 2021-2023)

Levina Orlin, Aminah

Pengungkapan Limbah Berdasarkan Perspektif Teor1 Legitimasi (Studi Kasus Pada PT. Medco
Energi Internasional T'bk.)
Tria Harjanti, Tina Miniawati Virgawenda Barusman

Analisis Faktor Penyebab Gagal Bayar Klaim Asuransi Jiwa Pada PT. Wanaartha
Arda Fatma Astari, Haninun

Efektivitas Audit Internal Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pada PT. Master Ekspres
Indo
Nadia Safira, Aminah

Penerbit: Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Bandar Lampung



JURNAL

AKUNTANSI & KEUANGAN

Volume 16, No. 1, Maret 2025 ISSN: 2087-2054

Dewan Pembina
Prof. Dr. Ir. M. Yusuf S. Barusman, M.B.A
Prof. Dr. Iskandar Ali Alam S.E., M.M.

Editor in Chief
Dr. Aminah, S.E., M.S.Ak.CSRS.

Managing Editor
Luke Suciyati Amna, S.E., M.S.Ak.

Editor
Dr.Khairudin S.E., M.S.Ak.

Penyuting Ahli (Mitra Bestari)
Dr. Tina Miniawati, S.E., M.B.A. (Universitas Trisakti)
Dr. Khomsiyah, S.E., M.M. (Universitas Trisakti)
Dr. Lindrianasari, S.E., M.Si.Akt., C.A. (Universitas Lampung)
Sujoko Efferin, Mcom (Hons), MA(Econ), Ph.D. (Universitas Surabaya)

Penerbit
Universitas Bandar Lampung
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Program Studi Akuntansi
SENARAI-Jurnal Akuntansi & Keuangan Terbit 2 kali setahun pada bulan Maret &
September
Artikel yang dimuat berupa hasil riset Empiris dan telah teoritis konsepsual yang kritis
dalam kajian bidang akuntansi, auditing, perpajakan, dan keuangan.

Alamat Redaksi
Gedung F- Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Bandar Lampung
Kampus A Jalan Z.A Pagar Alam No. 26 Labuan Ratu Bandar Lampung 35142
Telp: (0721) 701979, Fax: (0721) 701467, Email: Prodi.akuntansi@ubl.ac.id



mailto:akuntansi@ubl.ac.id

JURNAL

AKUNTANSI & KEUANGAN

Volume 16, No. 1, Maret 2025 ISSN: 2087-2054

Analisis Tantangan dan Solusi Penagihan PBB P2 : Perspektif Petugas Pajak Di Wilayah
Kota Yogyakarta
Nugraheni Diah Pratitis, Muda Setia Hamid

Analisis Pembiayaan Yayasan Pendidikan IslamAl Adli Melalui Corporate Social
Responsibility PT. Sentosa Mulia Bahagia
Yuliasandy,Kathryn Sugara

Efektivitas Pengurangan Pokok PBB-P2 Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Di Yogyakarta
Putu Ayu Sintha Pradnya Sari, Priyastiwi

Analisis Pemanfaatan Sistem APG X Atas Sistem Pembayaran Jasa Tenaga Kerja Bongkar
Muat Pupuk Pada PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang
Sapuro Ulfa, Siti Khairani

Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi Dan Karakteristik Wirausaha Terhadap Keberhasilan
UMKM (Studi Kasus Pada Usaha Kopi Cap Gentong Di Bandar Lampung)

Henny Murtini, V. Wiratna Sujawerni, M.Agung Setia Ramadhan, Luke Suciyati
Amna, Farida Efriyanti

Dampak Deflasi Terhadap Perekonomian Lampung
Agus Kurniawan, Liya Ermawati

Pengaruh Pengungkapan Corporate Social Responsibility, Deferred Tax, Dan Inventory
Turnover Terhadap Agresivitas Pajak (Studi Empiris pada Perusahaan Subsektor Food &
Beverage yang terdaftar pada BEI periode 2021-2023)

Levina Orlin, Aminah

Pengungkapan Limbah Berdasarkan Perspektif Teori Legitimasi (Studi Kasus Pada PT.
Medco Energi Internasional Tbk.)
Tria Harjanti, Tina Miniawati Virgawenda Barusman

Analisis Faktor Penyebab Gagal Bayar Klaim Asuransi Jiwa Pada PT. Wanaartha
Arda Fatma Astari, Haninun

Efektivitas Audit Internal Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pada PT. Master Ekspres
Indo
Nadia Safira, Aminah



JURNAL
AKUNTANSI & KEUANGAN

Volume 16, No. 1, Maret 2025 ISSN: 2087-2054
Daftar Isi

Halaman

Analisis Tantangan dan Solusi Penagihan PBB P2 : Perspektif Petugas Pajak Di
Wilayah Kota Yogyakarta 1-12
Nugraheni Diah Pratitis, Muda Setia Hamid

Analisis Pembiayaan Yayasan Pendidikan IslamAl Adli Melalui Corporate
Social Responsibility PT. Sentosa Mulia Bahagia 13-31
Yuliasandy,Kathryn Sugara

Efektivitas Pengurangan Pokok PBB-P2 Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Di
Yogyakarta 32-47
Putu Ayu Sintha Pradnya Sari, Priyastiwi

Analisis Pemanfaatan Sistem APG X Atas Sistem Pembayaran Jasa Tenaga
Kerja Bongkar Muat Pupuk Pada PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang 48-67
Sapuro Ulfa, Siti Khairani

Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi Dan Karakteristik Wirausaha Terhadap
Keberhasilan UMKM (Studi Kasus Pada Usaha Kopi Cap Gentong Di Bandar 68-79
Lampung)

Henny Murtini, V. Wiratna Sujawerni, M.Agung Setia Ramadhan, Luke

Suciyati Amna, Farida Efriyanti

Dampak Deflasi Terhadap Perekonomian Lampung 80-90
Agus Kurniawan, Liya Ermawati

Pengaruh Pengungkapan Corporate Social Responsibility, Deferred Tax, Dan

Inventory Turnover Terhadap Agresivitas Pajak (Studi Empiris pada

Perusahaan Subsektor Food & Beverage yang terdaftar pada BEI periode 91-110
2021-2023)

Levina Orlin, Aminah



JURNAL
AKUNTANSI & KEUANGAN

Volume 16, No. 1, Maret 2025 ISSN: 2087-2054

Daftar Isi

Halaman

Pengungkapan Limbah Berdasarkan Perspektif Teori Legitimasi (Studi
Kasus Pada PT. Medco Energi Internasional Thk.) 111-127
Tria Harjanti, Tina Miniawati Virgawenda Barusman

Analisis Faktor Penyebab Gagal Bayar Klaim Asuransi Jiwa Pada PT. 128-146
Wanaartha
Arda Fatma Astari, Haninun

Efektivitas Audit Internal Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pada PT. 147-163
Master Ekspres Indo
Nadia Safira, Aminah



JURNAL

AKUNTANSI & KEUANGAN

Volume 16, No. 1, Maret 2025 ISSN: 2087-2054

Informasi Kebijakan dan Selingkung Berkala

I. Kebijakan editorial
JURNAL Akuntansi & Keuangan adalah sebuah berkala yang dipublikasikan oleh

Universitas Bandar Lampung, yang bertujuan untuk menjadi wadah kreatifitas para
akademisi, profesional, peneliti, dan mahasiswa di bidang Akuntansi dan Keuangan termasuk
juga bidang Auditing, Sistem Informasi Akuntansi, Tata kelola Perusahaan, Perpajakan,
Akuntansi Internasional, Akuntansi Managemen, Akuntansi Keperilakuaan, Pasar Modal dan
lain sebagainya. Topik yang semakin meluas di bidang kajian riset Akuntansi diakomodir
publikasinya di dalam berkala ini.

Paper yang akan dipublikasikan di dalam berkala JURNAL Akuntansi & Keuangan
harus ditulis di dalam bahasa Indonesia yang baik dan sesuai dengan EYD. Semua instrumen
yang digunakan untuk memperoleh data penelitian harus dimasukkan di dalam lampiran
paper penelitian, paling tidak, penulis bersedia memberikan klarifikasi atas instrumen yang
digunakan saat ada permintaan dari peneliti lainnya.

Sekretariat Editor Berkala
Gedung F - Fakultas Ekonomi Universitas Bandar Lampung
Fakultas Ekonomi Program Studi Akuntansi
Kampus A Jalan Z.A. Pagar Alam No. 26 Labuhan Ratu Bandar Lampung 35142
Telp.: (0721) 701979, Fax.: (0721) 701467, Email:

Il. Petunjuk penulisan

Artikel yang dikirim ke JURNAL Akuntansi & Keuangan harus mengikuti petunjuk

seperti berikut:

1. Naskah merupakan naskah asli yang belum pernah diterbitkan atau sedang dilakukan
penilaian pada berkala lain. Naskah ditulis dalam bahasa Indonesia dengan jarak 1
spasi, sepanjang 20-30 halaman kertas A4 dengan tipe huruf Times New Roman..
Naskah dikirim atau diserahkan ke sekretariat JURNAL Akuntansi & Keuangan
rangkap satu disertai disket berikut dengan biodata penulis dan alamat lengkap
(kantor dan rumah) pada lembaran yang terpisah dari halaman pertama artikel.

2. Judul naskah dapat ditulis dengan menggambarkan isi pokok tulisan, dan atau ditulis
secara ringkas, jelas, dan menarik.

3. Nama Penulis disertai catatan kaki tentang profesi dan lembaga tempat penulis
bekerja dalam naskah yang telah diterima untuk diterbutkan.

4. Abstrak ketik satu spasi, tidak lebih dari 250 kata dalam bahasa Inggris. Abstrak
memuat tujuan penelitian, isu, permasalahan, sampel dan metode penelitian, serta
hasil dan simpulan (jika memungkinan).



© N

10.

11.

Pendahuluan beriksikan uraian tentang latar belakang masalah, ruang lingkup
penelitian, dan telaah pustaka yang terkait dengan permasalahan yang dikaji, serta
rumusan hipotesis (jika ada). Uraian pendahuluan maksimum 10% total halaman.
Untuk penelitian kuantitatif,

a. Telaah Literatur dan Pengembangan Hipotesis memuat paling tidak satu buah
teori yang menjadi dasar pemikiran penelitian. Hipotesis dikembangkan
menggunakan asumsi dasar teori dan hasil penelitian sebelumnya. Telah literatur
maksimum 40 % total halaman.

b. Metodologi Penelitian meliputi uraian yang rinci tentang bahan yang digunakan,
metoda yang dipilih, teknik, dan cakupan penelitian. Uraian bahan dan metoda
maksimum 20 % total halaman.

Untuk penelitian kualitatif menyesuaikan dengan metodologi kualitatif.

Hasil dan Pembahasan merupakan uraian obyektif  dari-hasil penelitian dan

pembahasan dilakukan untuk memperkaya makna hasil penelitian. Uraian hasil dan

pembahasan minimum 25 % total halaman.

Simpulan yang merupakan rumusan dari hasil-hasil penelitian. Harus ada sajian dalam

satu kalimat inti yang menjadi simpulan utama. Simpulan maksimum 10% dari

keseluruhan lembar artikel.

Referensi (Daftar Pustaka) ditulis berurutan berdasarkan alphabetical, disusun

menggunakan suku kata terakhir dari nama penulisnya, atau institusi jika dikeluarkan

oleh organisasi.

a. Buku: nama penulis, tahun penerbitan, judul lengkap buku, penyunting (jika ada),
nama penerbit, dan kota penerbitan.

b. Artikel dalam buku: nama penulis, tahun penerbitan, judul artikel/tulisan, judul
buku, nama penyunting, kota penerbitan, nama penerbit, dan halaman.

c. Terbitan berkala: nama penulis, tahun penerbitan, judul tulisan, judul terbitan
(bila disingkat, sebaiknya menggunakan singkatan yang baku), volume, nomor,
dan halaman.

d. Artikel dalam internet: nama penulis, judul, dan situsnya.

e. Tabel diberi nomor dan judul dilengkapi dengan sumber data yang ditulis
dibawah badan tabel, diikuti tempat dan waktu pengambilan data.

f. llustrasi dapat berupa gambar, grafik, diagram, peta, dan foto diberi nomor dan
judul.

Setiap referensi yang digunakan di dalam naskah artikel menggunakan petunjuk yang

dirujuk pada The Indonesian Journal of Accounting Research, sebagai berikut:

A. Kutipan dalam tubuh naskah paper harus disesuaikan dengan contoh berikut:

I.  Satu sumber kutipan dengan satu penulis (Brownell, 1981).

Il. Satu sumber kutipan dengan dua penulis (Frucot dan Shearon, 1991).

I1l. Satu sumber kutipan dengan lebih dari satu penulis (Hotstede et al., 1990).

IV. Dua sumber kutipan dengan penulis yang berbeda (Dunk, 1990; Mia, 1988).

V. Dua sumber kutipan dengan satu penulis (Brownell, 1981, 1983).

VI. Dua sumber kutipan dengan satu penulis diterbitkan pada tahun yang sama
(Brownell, 1982a, 1982b).

VII. Sumber kutipan dari lembaga harus dinyatakan dengan menggunakan
akronim institusi (FASB, 1994)

B. Setiap artikel harus menulis referensi menggunakan panduan berikut:
I.  Referensi harus tercantum dalam urutan abjad dari nama belakang penulis
atau nama lembaga.



12.

Referensi harus dinyatakan dengan urutan sebagai berikut: penulis (S) nama,
tahun publikasi, judul kertas atau buku teks, nama jurnal atau penerbit dan
nomor halaman. Contoh:

a) Amerika Akuntansi Association, Komite Konsep dan Standar Laporan
Keuangan Eksternal. 1977. Pernyataan tentang Teori Akuntansi dan
Teori Penerimaan. Sarasota, FL: AAA.

b) Demski, J. S., dan D. E. M. Sappington. 1989. Struktur hirarkis dan
akuntansi pertanggungjawaban, Jurnal Akuntansi Penelitian 27 (Spring):
40-58.

c) Dye, R. B, dan R. Magee. 1989. Biaya Kontijensi untuk perusahaan
audit. Kertas kerja, Northwestern University, Evansto, IL.

d) Indriantoro, N. 1993. Pengaruh Penganggaran Partisipatif Terhadap
Prestasi Kerja dan Kepuasan Kerja dengan Locus of Control dan
Dimensi Budaya sebagai Moderating Variabel. Ph.D. Disertasi.
University of Kentucky, Lexington.

e) Naim, A. 1997. Analisis Penggunaan Akuntansi Biaya Produk Dalam
Keputusan Harga oligopolistik. Jurnal Ekonomi Dan Bisnis Indonesia 12
(3): 43-50.

f) Porcano, T. M. 1984a. Keadilan distributif dan Kebijakan Pajak.
Akuntansi Ulasan 59 (4): 619-636.

g) ------- . 1984b. Pengaruh Persepsi Kebijakan Pajak Niat Investasi
Perusahaan. The Journal of American Association Perpajakan 6 (Fall): 7-
19.

h) Pyndyk, R. S. dan D. L. Rubinfield. 1987. Model ekonometrik &
Forecasts Ekonomi, 3rd ed. NY: McGraw-Hill Publishing, Inc.

Author(s) harus melampirkan Cv, alamat  email, alamat

korespondensi  dan pernyataan yang menyatakan pasal tersebut tidak sedang

disampaikan kepada atau diterbitkan oleh jurnal lain dalam email tersebut dan

/atau pos.



Jurnal Akuntansi & Keuangan
Vol.16, No.1, Maret 2025
Halaman 68 - 79

Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi Dan Karakteristik Wirausaha Terhadap
Keberhasilan UMKM
(Studi Kasus Pada Usaha Kopi Cap Gentong Di Bandar Lampung)

Henny Murtini*

V. Wiratna Sujawerni?
M.Agung Setia Ramadhan®
Luke Suciyati Amna®
Farida Efriyanti®

LUniversitas Megeri Semarang
2Universitas Respati Yogyakarta
345 Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Bandar Lampung

E-Mail :
hennymurtini@mail.unnes.ac.id
nana.wiratna03@gmail.com
m.aqung.21021064@student.ubl.ac.id
luke.suciyati.amna@ubl.ac.id
faridaefriyanti@ubl.ac.id

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak dari Sistem Informasi Akuntansi serta
sifat-sifat wirausaha terhadap pencapaian keberhasilan (UMKM). Penelitian ini
menerapkan pendekatan kuantitatif dan menggunakan SPSS sebagai sarana untuk
menganalisis informasi. Pengujian kualitas data yang dilakukan meliputi validitas dan
konsistensi, Selanjutnya, dilakukan pengujian terhadap asumsi-asumsi dasar, yang
mencakup uji distribusi normal, uji multikolinearitas, dan uji heteroskedastisitas.
Selanjutnya, pengujian hipotesis dilaksanakan dengan menerapkan uji t, yang kemudian
dilanjutkan dengan analisis koefisien determinasi. Jumlah partisipan dalam studi ini
berjumlah 30 individu. Metode yang diterapkan untuk pengambilan sampel adalah teknik
jenuh, yang mengindikasikan bahwa semua responden berperan sebagai subjek dalam
penelitian ini. Temuan penelitian mengindikasikan bahwa variabel Sistem Informasi
Akuntansi dan sifat-sifat kewirausahaan berkontribusi secara positif dan signifikan terhadap
kesuksesan Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) Kopi Cap Gentong di Bandar
Lampung. Diharapkan dengan penelitian ini dapat menjadi reverensi bagi Kopi Cap
Gentong Di Bandar Lampung untuk lebih memperhatikan pengaruh Sistem Informasi
Akuntansi Dan Karakteristik Wirausaha untuk keberhasilannya.

Kata Kunci : Sistem Informasi Akuntansi, Karakteristik Wirausaha Keberhasilan UMKM

Pendahuluan

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memainkan peran yang sangat krusial dan
strategis dalam perekonomian suatu negara, terutama dalam hal penyerapan lapangan
pekerjaan (Opti, 2023). Jumlah pengusaha UMKM di Indonesia tercatat mencapai 65,46
juta orang dan diprediksi akan terus mengalami pertumbuhan di tahun-tahun yang akan
datang.
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Pertumbuhan jumlah UMKM ini memberikan dampak yang signifikan terhadap
perekonomian Indonesia, yang didukung oleh berbagai pihak seperti pemerintah, lembaga
keuangan, dan masyarakat. Hal ini tercermin dari penyerapan tenaga kerja yang mencapai
119,56 juta orang pada tahun tersebut, serta kontribusi besar terhadap produk domestik
bruto, yang mencapai 60,51 persen pada tahun 2019 (Lubis, 2023).

UMKM memiliki beberapa masalah salah satunya adalah mengesampingkan penerapan
sistem informasi akuntansi di sektor UMKM (Herawaty, 2019). Sistem informasi akuntansi
sangat penting dalam mencapai keberhasilan UMKM (Saroji, 2021). Masalah akan muncul
karena mengabaikan penggunaan sistem informasi akuntansi bagi pelaku UMKM (Reza,
2022). Oleh karna itu, bagi pelaku UMKM, pengetahuan sistem informasi akuntansi adalah
peran terpenting di dalam mengelola, menjalankan, dan meningkatkan keberhasilan usaha
mereka.

Sistem informasi akuntansi memberikan pengaruh yang menguntungkan bagi mutu laporan
keuangan, yang pada gilirannya juga berdampak positif terhadap kinerja UMKM di sektor
usaha perdagangan (Amalia, 2023). SIA berpengaruh signifikan terhadap kinerja UMKM,
sementara keterampilan akuntansi tampaknya tidak menunjukkan dampak yang signifikan
pada performa. Ketidakpastian yang terdapat dalam dunia bisnis dapat menghambat
dampak keahlian akuntansi terhadap kinerja UMKM (Helsi, 2024). Penerapan sistem
informasi akuntansi dapat diukur berdasarkan seberapa sering sistem tersebut digunakan
dalam transaksi. Penggunaan sistem informasi akuntansi dalam transaksi semakin
meningkat seiring berjalannya waktu, semakin besar kemudahan dan efisiensi yang
diperoleh perusahaan (Azzahrona, 2022).

Selama ini, modal sering kali diasosiasikan menggunakan uang dalam bentuk tunai untuk
memulai suatu usaha. Namun, Hal penting lainnya adalah modal non-fisik, seperti
wawasan, kreativitas, dan tekad (Sabikhin, 2024). Kejujuran sangat penting dalam dunia
bisnis, bagaikan pondasi dalam sebuah rumah. Tanpa adanya kejujuran sebagai modal
utama, sebuah bisnis akan runtuh dan sulit untuk bertahan. Jaringan usaha, baik itu rekan
maupun pelanggan, akan merasa lebih tenang jika hubungan bisnis dikembangkan
berdasarkan prinsip kejujuran (Candra, 2022). Kesuksesan atau ketidakberhasilan seorang
pengusaha terpengaruh dari berbagai perspektif, dari sumber yang ada dalam diri seseorang
(internal) maupun dari faktor-faktor yang ada di sekitarnya (eksternal) (Dari, 2022).

Keberhasilan suatu usaha dipengaruhi oleh berbagai faktor, Salah satu di antaranya adalah
kemampuan yang terlihat melalui pengetahuan, sikap, modal, dan keterampilan yang
dimiliki oleh seorang pengusaha. Meskipun biasanya keberhasilan usaha dikaitkan dengan
laba atau peningkatan hasil materi, sebenarnya keberhasilan tersebut tidak hanya dapat
diukur dari hasil fisik. Bagi pengusaha, keberhasilan juga dapat dirasakan dalam bentuk
kepuasan pribadi (Winarni, 2021). Menurut Barney, Teori yang berlandaskan sumber daya
(Resource- Based View atau RBV) berpendapat bahwa suatu perusahaan bisa meraih
keunggulan kompetitif dengan memaksimalkan pemanfaatan sumber daya yang ada, yang
pada gilirannya akan mendukung keberlanjutan dan perkembangan perusahaan.
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Pendekatan sentral dalam teori ini adalah menganalisis keterkaitan antara sumber daya,
kemampuan, keunggulan bersaing, dan profitabilitas, serta cara-cara di mana perusahaan
dapat menjaga keunggulan kompetitifnya dalam jangka panjang. Dalam kerangka RBV,
perhatian utama tertuju pada sumber daya internal yang dimiliki perusahaan. Menurut
Chaerudin (2020), Keberhasilan suatu organisasi sangat ditentukan oleh ketersediaan
sumber daya yang ada di dalamnya, yang bisa dikelompokkan menjadi tiga kategori utama.
Pertama, sumber daya fisik yang mencakup infrastruktur, alat, tempat, teknologi, dan bahan
mentah. Kedua, sumber daya manusia mencakup semua karyawan, yang terdiri dari
pelatihan, pengalaman, kompetensi, pengetahuan, keterampilan, serta kemampuan yang
mereka miliki.

Sumber daya manusia merupakan faktor kunci dalam mengalahkan pesaing dalam dunia
bisnis. Oleh karena itu, perusahaan perlu memiliki modal dan Sumber daya manusia yang
memiliki kemampuan menciptakan manajemen yang unggul. SDM yang dimaksud
merujuk pada mereka yang yang terlibat dalam proses pembuatan barang atau jasa yang
disesuaikan dengan keinginan dan kebutuhan pelanggan, yang memungkinkan perusahaan
untuk terus berkembang (Muharam,2021). Tenaga kerja yang berkualitas dan memiliki
keterampilan kompetitif yang tinggi dapat secara substansial meningkatkan performa
perusahaan. performa usaha dapat ditingkatkan dengan cara memperbaiki pemanfaatan
data akuntansi di usaha kecil. Data akuntansi memberikan manfaat kepada semua pihak
terkait agar dapat memahami situasi dan laporan keuangan usaha mikro, kecil, dan
menengah (UMKM). Teori Sumber Daya Berbasis Keunggulan (RBT) melihat perusahaan
sebagai sekumpulan sumber daya dan kapabilitas dalam mencatat, mengklasifikasikan, dan
menyusun peristiwa ekonomi dengan teratur dan rasional, ditujukan untuk menyediakan
informasi keuangan yang dibutuhkan untuk proses pengembangan keputusan.

Berbagai studi yang telah dilaksanakan sebelumnya mengenai dampak dari sistem
informasi  akuntansi serta karakteristik wirausaha terhadap suksesnya UMKM
menunjukkan hasil yang bervariasi, diantaranya hasil penelitian dari (Herawaty, 2019)
yang menunjukkan bahwa untuk menyampaikan informasi keuangan yang diperlukan
dalam proses pengambilan keputusan, sangat bergantung pada elemen-elemen dalam
sistem informasi akuntansi, yang memiliki peranan krusial dan memberikan pengaruh yang
positif terhadap keberhasilan usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM). Penelitian yang
dilakukan oleh Fauzi (2020) dan Yuzakhri (2023) menunjukkan bahwa pemilik usaha
memberikan pengaruh positif yang signifikan terhadap kesuksesan usaha mikro, kecil, dan
menengah (UMKM). Namun, hasil dari studi ini sejalan dengan pernyataan Istikomah
(2021) yang mengungkapkan bahwa penerapan sistem informasi akuntansi tidak
memberikan dampak negatif terhadap keberhasilan dalam pelaksanaan bisnis.

Penelitian yang dilakukan oleh (Yuzakhri, 2023) melakukan penelitian dengan objek
UMKM di Desa Bandar Setia, kemudian penelitian yang dilakukan oleh (Istikomah, 2021)
melakukan penelitian dengan objek UMKM di Desa Jati Negara Kecamatan Jati Negara
Kabupaten Tegal.



71 JURNAL Akuntansi & Keuangan Volume 16, Nomor 1, Maret 2025

Penelitian ini dilakukan Pada Usaha Kopi Cap Gentong Bandar Lampung dikarnakan
untuk melihat penggunaan sistem informasi akuntansi dan karakteristik wirausaha yang
telah diterapkan oleh UMKM kopi cap gentong terhadap keberhasilan UMKM.

TINJAUAN PUSTAKA

Hipotesis Keberhasilan UMKM

Keberhasilan usaha merujuk pada kondisi di mana sebuah usaha mengalami peningkatan
dibandingkan dengan hasil yang telah tercapai sebelumnya. Tujuan utama perusahaan
adalah meraih keberhasilan, dengan seluruh aktivitas di dalamnya difokuskan untuk
mencapai tujuan tersebut. Keberhasilan usaha mencerminkan keadaan yang lebih baik atau
lebih unggul dibandingkan dengan kondisi di masa lalu. (Hutagalung, 2021).Keberhasilan
usaha dapat dilihat dari pencapaian tujuan bisnis, yang salah satunya diukur melalui laba.
Sebagai seorang wirausaha yang sukses, memiliki visi dan misi bisnis yang jelas sangatlah
penting. Selain itu, keberhasilan juga dipengaruhi oleh keinginan dan tekad untuk
menghadapi risiko, baik itu dalam hal waktu maupun keuangan (Tazkiya, 2021).

Sistem Informasi Akuntansi

Sistem informasi akuntansi merupakan suatu rangkaian yang mengintegrasikan berbagai
sumber, termasuk sumber daya manusia dan perangkat, untuk memproses data menjadi
informasi yang bermanfaat. Data tersebut selanjutnya disebarkan kepada seluruh pihak
yang berperan dalam proses pengambilan keputusan. SIA dapat mengelola perubahan ini
baik secara manual maupun menggunakan teknologi komputer. (Lazuardi, 2019). Menurut
(Saroji, 2021) Akuntansi, dalam konteks kegiatan, adalah serangkaian proses yang meliputi
pencatatan, pengklasifikasian, peringkasan, pelaporan, dan analisis informasi keuangan
suatu organisasi. Di sisi lain, dari perspektif penggunanya, akuntansi adalah area yang
menyajikan informasi yang dibutuhkan untuk menjalankan operasi dengan efisien dan
untuk mengevaluasi kinerja yang dilaksanakan oleh suatu organisasi.

Studi sebelumnya oleh Herawaty (2019) Mengungkapkan bahwa karakteristik penerapan
dan kewirausahaan memiliki dampak yang signifikan terkait dengan pencapaian usaha
mikro, terutama pada bisnis pempek rumahan yang ada di Kota Jambi. Selanjutnya
penelitian yang dilakukan oleh (Reza, 2022) Pernyataan tersebut mengindikasikan bahwa
keberhasilan UMKM dipengaruhi secara positif dan signifikan oleh penerapan sistem
informasi akuntansi. Hal ini mengindikasikan bahwa sistem informasi akuntansi yang
efektif dapat mendukung pencapaian kesuksesan UMKM. Berdasarkan penjelasan di atas,
dapat disimpulkan bahwa;

H1l: Sistem informasi akuntansi berpengaruh terhadap keberhasilan
umkmKarakteristik Wirausaha

Orang yang dapat mengatur sumber daya harian, seperti keuangan, materi, dan tenaga kerja
yang berkaitan dengan pekerjaan, dengan pendekatan yang inventif dan orisinal. Ini juga
melibatkan keberanian untuk menghadapi risiko yang terencana dalam menjelajahi peluang
bisnis, sehingga dapat menghasilkan usaha baru. Kewirausahaan adalah cabang ilmu yang
fokus pada pemahaman mengenai nilai-nilai, kompetensi, dan sikap seseorang dalam
mengatasi beragam tantangan yang dihadapi dalam hidup (Rizky, 2022).
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Ciri-ciri tersebut meliputi faktor demografis, seperti umur dan gender, serta dengan aspek
pribadi, seperti tingkat pendidikan dan pengalaman kerja sebelumnya, yang memengaruhi
motivasi dan usaha seorang wirausahawan. (Iskandar, 2020). Berbagai sifat yang harus
dimiliki oleh seorang wirausahawan antara lain adalah kerja keras dan kedisiplinan,
memiliki akhlak yang baik, berpikir positif dan penuh tanggung jawab, mampu mengelola
emosi, menepati janji, berani menghadapi tantangan, mempelajari dari pengalaman,
bersikap otonom dan pragmatis, serta selalu berupaya mencari jalan keluar untuk setiap
permasalahan yang muncul. (Pradana, 2019). Upaya individu yang memiliki tekad yang
teguh dalam berbisnis dan menghadapi berbagai tantangan dalam dunia usaha
mencerminkan ciri khas yang ada dalam diri orang tersebut (Rafig, 2024). Berdasarkan
Hasil penelitian sebelumnya oleh (Fauzi, 2020) Menunjukkan bahwa sifat-sifat wirausaha
memiliki dampak yang baik dan substansial terhadap keberhasilan UMKM. Studi
berikutnya yang dilakukan oleh. (Yuzakhri, 2023) Mengemukakan bahwa sifat-sifat
kewirausahaan berkontribusi secara positif terhadap kesuksesan UMKM. Hal ini
menunjukan karakteristik wirausaha sangat dibutuhkaan dalam keberhasilan UMKM.
Berdasarkan penelitian tersebut dapat disimpulkan bahwa:

H2: Karakteristik wirausaha berpengaruh terhadap keberhasilan UMKM Metode
Penelitian

Studi ini menerapkan metode kuantitatif. Menurut Sugiyono (2018), pendekatan penelitian
kuantitatif didasarkan pada pandangan filosofis positivisme, yang bertujuan untuk
mengevaluasi populasi atau sampel tertentu dengan memanfaatkan data numerik, yang
kemudian ditelaah menggunakan teknik statistik. Variabel yang dianalisis dalam penelitian
ini meliputi Sistem Informasi Akuntansi (X1), Ciri-ciri Wirausaha (X2), serta Sukses
Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) (). Populasi merupakan kelompok umum
di mana peneliti memilih subjek atau objek yang memiliki karakteristik dan atribut tertentu
untuk diteliti sebelum menarik kesimpulan. Sampel merupakan sebagian dari total dan
sifat-sifat sebuah populasi. Subjek dalam penelitian ini merupakan karyawan dari Kopi
Cap Gentong yang berlokasi di Bandar Lampung, yang terdiri dari 30 responden.
Penelitian ini tergolong dalam kategori penelitian populasi, karena jika jumlah subjeknya di
bawah 100, sebaiknya mencakup semuanya. Oleh karena itu, studi ini dianggap sebagai
penelitian populasi.

Studi ini menerapkan analisis data numerik dengan pengujian statistik sebagai pendekatan
untuk menganalisis data. Dalam studi ini, berbagai jenis pengujian statistik diterapkan,
seperti verifikasi validitas, pengujian konsistensi, evaluasi asumsi dasar, pengujian
hipotesis, analisis individu (uji T), analisis simultan (uji F), analisis koefisien determinasi,
dan analisis regresi linier berganda. Analisis ini bertujuan untuk mengevaluasi pengaruh
dari variabel-variabel bebas terhadap variabel terikat yang sedang dikaji. Variabel yang
akan diteliti mencakup Sistem Informasi Akuntansi (X1) dan Karakteristik Wirausaha (X2)
sebagai variabel independen, serta keberhasilan usaha UMKM sebagai variabel dependen.
(Y). Sebagai variabel dependen. Dengan menggunakan aplikasi IBM SPSS 25.
Y=a+b1SIA+b2KW+e
Dimana Y adalah variabel keberhasilan UMKM, SIA adalah sistem informasi akuntansi,
dan KW adalah karakteristik wirausaha.
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Tabel 1. Variabel dan indikator pengukuran

Variabel Indikator Pernyataan
Sistem Informasi a. Fleksibel 1. SIA° mempermudah pengelolaan  data
Akuntansi b. Mudah di keuangan
(Azzahrona, 2022)  Akses 2. SIA dapat dipelajari dengan mudah
c. Efisien 3. Data dapat diakses dengan  mudah

menggunakan SIA
4. Penggunaan SIA memberikan efisien kerja

5. penggunaan SIA mempersingkat waktu
Karakteristik a. Kreativitas 1. Saya selalu mencari ide baru untuk dapat
Wirausaha (Rafig, b. Percaya Diri bersaing dengan kompetitor
2024) c. Memanfaatkan 2. saya selalu mencari refrens  untuk
Peluang menciptkan suatu produk baru

3. saya selalu merasa percaya diri dengan
produk yang dikeluarkan

4. saya selalu menganalisi pasar untuk
melihat kebutuhan pelanggan

5. saya dapat melihat trend pasar untuk
menciptakan peluang baru

keberhasilan usaha a. Total 1. Kualitas produk dan layanan mempengaruhi
UMKM (Fauzi, penjualan naik peningkatan penjualan
2020) b.Bertambahny 2. Penggunaan platform online memberikan
a Keuntungan peningkatan penjualan
c usaha 3. dengan mengurangi biaya oprasional yang
Berkembang tidak perlu membuat penghasilan laba
bersih meningkat

4. dengan efisiensi dalam proses produksi,
berhasil menurunkan biaya dan
meningkatkan keuntungan.

5. dengan memperhatikan  kualitas  dan
konsisten  memberikan  perkembangan
dalam usaha

PEMBAHASAN

Analisis Deskriptif

Statistik deskriptif mengilustrasikan rangkuman informasi menurut angka rerata, standar
deviasi, maksimum, total, jangkauan, minimum, kurtosis, dan skewness (perbedaan
sebaran) Sesuai (Ghozali, 2016). Tabel berikut menampilkan temuan analisis deskriptif:

Tabel 2. Analisis Deskriptif

N Minimum  Maximum Mean Std. Deviation
X1 30 5.00 25.00 18.6333 3.32683
X2 30 6.00 25.00 19.6667 3.67971
Y 30 10.00 25.00 18.9333 3.21562

Valid N (listwise) 30
Sumber : Output SPSS (2023)
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Berdasarkan hasil dalam table diatas nilai N pada semua variabel menunjukan sebanyak 30
data responden memiliki hasil analisis deskriptif sebagai berikut.

1. Sistem informasi akuntansi mempunyai angka terendah sebanyak 5,00, angka tertinggi

yakni 25,00, hasil rata-rata (mean) yaitu 18,6333, serta nilai standar deviasi sebanyak
3,32683 menunjukkan bahwa tingkat penggunaan sistem informasi akuntansi
responden berada pada kategori menengah-atas.

. Karakteristik wirausaha mempunyai angka terendah sebanyak 6,00, angka tertinggi
yakni 25,00, hasil rata-rata (mean) yaitu 19,6667, serta nilai standar deviasi sebanyak
3,67971. menunjukkan bahwa karakteristik wirausaha yang diterapkan berada pada
kategori yang cukup baik.

. Keberhasilan UMKM mempunyai angka terendah sebanyak 10,00, angka tertinggi
yakni 25,00, hasil rerata (mean) yaitu 18,9333, serta nilai standar deviasi sebanyak
3,21562 menunjukan bahwa keberhasilan UMKM berada pada kategori baik. Hal ini
menunjukkan adanya kesenjangan yang relatif kecil antar responden dalam hal sistem
informasi akuntansi, karakteristik wirausaha, dan keberhasilan UMKM.

Uji Parsial (Uji T)

Tujuan dari pengujian parsial adalah untuk menilai seberapa signifikan dampak variabel X1
dan X2 terhadap variabel Y secara komparatif. Uji T dilakukan dengan cara
membandingkan nilai T yang telah dihitung dengan nilai T yang tertera dalam tabel. Nilai
ini ditetapkan menggunakan derajat kebebasan (df) = n-k-1, yang menghasilkan nilai T
tabel sebesar 2,051 pada tingkat signifikansi a = 0,05. Berikut ini adalah hasil dari analisis

uji T:
Tabel 3.Uji Parsial

Unstandardized Standardized Collinearity

Coefficients Coefficients ¢ Sig Statistics
Model B Std. Error Beta Toliranc VIF
1 (Constant)  5.167 2.436 2.121 .043

X1 304 .200 315 2.521 .004 .385 2.595

X2 412 181 471 2.273 .003 .385 2.595

Sumber : Output SPSS (2023)

K.UMKM = 5,167 + 0,304 SIA + 0,412 KW

Dari tabel diatas dapat disimpulkan :

1.

Dari hasil uji T Sistem Informasi Akuntansi (X1) dijelaskan bahwa T hitung > T tabel
(2,521 > 2,051) yang memiliki indikasi H1 diterima. Dengan memiliki nilai signifikan 0,004 <
0,05 yang mengungkapkan Secara terpisah, dapat disimpulkan bahwa Sistem Informasi
Akuntansi memiliki dampak yang positif dan signifikan terhadap keberhasilan UMKM.

. Dari hasil uji T Karakteristik Wirausaha (X2) dijelaskan bahwa T hitung > T tabel

(2,273> 2,051) yang memiliki indikasi H2 diterima. Dapat disimpulkan secara
individual bahwa karakteristik usaha memberikan kontribusi terhadap keberhasilan
UMKM Secara konstruktif dan berarti dengan tingkat signifikansi 0,003 serta angka di
bawah 0,05.
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Uji Simultan (Uji F)
Uji F dilaksanakan untuk menentukan apakah variabel independen mempengaruhi
variabel dependen secara kolektif.

Tabel 4.Uji Simulutan

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 166.000 2 83.000 16.741 <,001°
Residual 133.866 27 4.958
Total 299.867 29

Sumber : Output SPSS (2023)

Menurut temuan yang didapat, diperoleh nilai signifikansi yang kurang dari 0,05 dan nilai
F yang dihitung lebih besar daripada nilai F yang ada di tabel (16,741 > 3,35), yang
menunjukkan adanya pengaruh antara Sistem Informasi Akuntansi (X1), Karakteristik
Wirausaha (X2), dan Keberhasilan UMKM (Y). H3 dapat diinterpretasikan sebagai
diterima.

Uji Koefisien Determinasi
Pengujian Koefisien Tujuan penentuan adalah untuk menilai seberapa baik model regresi
dapat menjelaskan variabel dependen. Berikut adalah penjelasan yang dapat disampaikan
melalui tabel di bawah ini:

Tabel 5.Uji Koefisien Determinasi

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the
Estimate
1 744° 554 521 2.22666

Sumber : Output SPSS (2023)

Dari hasil diatas diketahui nilai R2 (R Square) adalah 0.521. Dari nilai tersebut dapat
kontribusi variabel independen sebesar 0.521 atau 52,1%. Dapat diartikan variabel
Keberhasilan UMKM di pengaruhi oleh variabel Sistem Informasi Akuntansi (X1)
Karakteristik Wirausaha (X2) sebesar 54,4% sedangkan 47,9% sisanya dijelaskan dalam
variabel lain yang tidak dibahas dalam penelitian.

PEMBAHASAN

Pengaruh sistem informasi akuntasi terhadap keberhasilan umkm

Hal ini dapat diamati melalui pengujian parsial di mana variabel sistem informasi
akuntansi diuraikan. bahwa T hitung > T tabel (2,521 > 2,051) yang memiliki indikasi
H1 diterima. Mendapatkan nilai yang signifikan sebesar 0,004, yang berada di bawah
0,05, mengindikasikan bahwa Sistem Informasi Akuntansi memiliki pengaruh positif
dan signifikan terhadap keberhasilan UMKM. Studi ini berlandaskan pada riset yang
dilaksanakan oleh Herawaty (2019), yang mengindikasikan bahwa variabel dari SIA
berperan penting dan memberikan pengaruh yang menguntungkan bagi kesuksesan
usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) Dalam mengelola data dan lebuh efisien
dalam pengerjaan dan waktu, hal ini sangat membantu suatu UMKM dalam mencapai
target yang telah ditetapkan sehingga dapat menciptakan keberhasilan UMKM.
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Pengaruh karakteristik wirausaha terhadap keberhasilan umkm

Karakteristik wirausaha berperan penting dan memberikan dampak yang positif terhadap
kesuksesan UMKM. Hasil dari pengujian parsial menunjukkan bahwa variabel ciri- ciri
wirausaha memiliki nilai T yang dihitung lebih besar daripada T tabel (2,273 > 2,051),
yang menunjukkan bahwa hipotesis H2 dapat diterima. Dengan nilai signifikan 0,003 nilai
tersebut berada di bawah 0,05 yang mengindikasikan karakteristik seorang wirausahawan
memberikan dampak yang positif dan berarti terhadap kesuksesan individu. Pernyataan ini
sejalan dengan studi yang dilakukan oleh Fauzi (2020) dan Yuzakhri (2023), yang
mengindikasikan bahwa sifat-sifat tertentu dari pelaku usaha berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kesuksesan UMKM.

Pengaruh sistem informasi akuntasi dan karakteristik wirausaha terhadap
keberhasilan UMKM

Observasi ini dapat dilakukan dengan menggunakan uji simultan, di mana variabel sistem
informasi akuntansi dan karakteristik wirausaha memperlihatkan nilai signifikan dengan
angka di bawah 0,05, serta nilai F hitung yang melebihi nilai F tabel (16,741 > 3,35). Hal
ini mengindikasikan adanya keterkaitan antara UMKM (Y), Karakteristik Wirausaha (X2),
dan Sistem Informasi Akuntansi (X1). Penelitian ini diawali dengan penelitian yang telah
dilakukan oleh Sabkhin (2024) dan Istikomah (2021). Berdasarkan hasil penelitian,
komponen sistem informasi tentang akuntansi dan karakteristik bisnis memiliki dampak
yang konstruktif dan bermakna terhadap kesuksesan usaha mikro, kecil, menengah, dan
besar (UMKM). Berdasarkan temuan dari penelitian yang telah dilaksanakan, dapat
disimpulkan bahwa integrasi sistem informasi akuntansi dengan sifat-sifat wirausaha
adalah kombinasi yang sempurna untuk mendukung keberhasilan UMKM.

KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian yang telah dilaksanakan, terdapat beberapa ringkasan yang dapat
disimpulkan sebagai berikut:

Apabila variabel Sistem Informasi Akuntansi (X1) digunakan secara efektif, maka akan
memberikan hasil positif dan signifikan terhadap variabel UMKM (). Dengan kata lain,
penerapan sistem informasi akuntansi akan memberikan kontribusi terhadap keberhasilan
UMKM. Penggunaan variabel Karakteristik Wirausaha (X2) yang baik akan memberikan
hasil yang positif dan signifikan terhadap variabel Keberhasilan UMKM (Y). Artinya
dengan Karakteristik Wirausaha yang beragam sehingga dapat menciptakan ide ide atau
inovasi baru yang dapat meningkatan Keberhasilan UMKM.

Saran

Menurut hasil penelitian yang telah dilaksanakan, peneliti memberikan rekomendasi untuk
KOPI CAP GENTONG BANDAR LAMPUNG agar dapat meningkatkan Sistem Informasi
Akuntansi serta dapat menampung ide ide atau gagasan karyawan agar dapat menciptakan
lingkungan yang lebih baik sehingga dapat meningkatkan keberhasilan UMKM.
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