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Abstrak 

Keberhasilan koperasi tergantung pada seberapa efektif sistem teknlogi informasi 

akuntansi (SIA) yang diterapkan oleh koperasi. SIA dapat diukur dengan kemampuannya 

untuk memaparkan bagaimana tujuan yang direncanakan dicapai melalui penggunaan 

seperangkat faktor-faktor yang mempengaruhi efektivitasnya. Dalam melakukan 

penelitian, peneliti berusaha untuk mengetahui SIA koperasi di Indonesia berjalan secara 

efektif. Peneliti memakai analisa penelitian kualitatif dalam hubungannya dengan tinjauan 

literatur. Peneliti menemukan 15 artikel jurnal peer-review dalam kurun waktu 6 tahun 

(2016-2021) yang sesuai dengan topik penelitian. Hasil akhir penelitian menunjukkan 

bahwa sebagian besar 90% koperasi-koperasi yang diteliti telah memiliki sistem informasi 

akuntansi pada koperasinya. Namun berdasarkan hasil studi diatas juga menunjukkan 

bahwa SIA yang ada pada koperasi pada beberapa riset penelitian belum mampu 

mencukupi kebutuhan koperasi. Menurut temuan tinjauan literatur, SIA memiliki efek 

yang menguntungkan pada laporan keuangan. Kualitas laporan keuangan, kecanggihan 

teknologi manajemen data dan informasi, kemampuan sumber daya manusia, pengendalian 

internal dan board characteristics dan cost efficiency adalah faktor-faktor yang 

berkontribusi dalam efektifitas SIA koperasi di Indonesia.  

Kata Kunci: Efektivitas, Sistem Informasi Akuntansi, Koperasi, Indonesi 

 

PENDAHULUAN 

SIA yang efisien sangat penting untuk keberhasilan koperasi. Efisiensi SIA merupakan 

pemahaman yang dimilikinya untuk memberikan gambaran yang komprehensif tentang 

bagaimana seperangkat sumber daya yang terstruktur digunakan untuk mengumpulkan, 

memproses, dan menyimpan informasi digital dan diolah menjadi informasi yang berguna 

agar mendapatkan laporan yang diperlukan secara tepat waktu. Kharisma dan 

Dharmadiaksa (2015) menerangkan bahwa perusahaan perlu mempertimbangkan faktor 

pegawai dalam menerapkan SIA. Seberapa efektif prosedur ini dapat digunakan dalam 

mendapatkan informasi yang berguna bagi bisnis? SIA yang efisien dapat mempercepat 

proses pelaporan
i
, meskipun sangat penting untuk melaporkan informasi keuangan secara 

tepat waktu dan akurat, sedangkan laporan akuntansi berisi informasi tentang perusahaan 

yang dapat menciptakan peluang strategis masa depan bagi perusahaan tersebut (Kharisma 

& Dharmadiaksa, 2015).  
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Menerapkan SIA yang efisien memerlukan pengembangan inisiatif pendidikan dan 

pelatihan yang mempunyai tujuan dalam meningkatkan kemampuan karyawan dalam 

menyampaikan pengetahuan mereka tentang sistem komputer secara efektif. Profesional 

dapat secara efektif menggunakan sistem informasi akuntansi secara efektif dan 

berkontribusi pada keberhasilan suatu institusi menurut Halimatusadiah et al (2015). 

Agensi sangat mementingkan kemampuan individu karyawannya. Dengan memperluas 

sistem akuntansi perusahaan yang ada, kita dapat memeriksa pekerjaan dan produktivitas 

karyawan kita. Karyawan yang berpengalaman, dapat bekerja dengan menggunakan sistem 

informasi akuntansi secara efisien dan merespon dengan cepat masalah yang muncul 

selama proses pembuatan data (Dwijayanthi & Dharmadiaksa, 2013). 

 

Semua sektor bisnis tidak luput dari penggunaaan teknologi dan sistem informasi 

akuntansi, termasuk koperasi yang memberikan akses pasar pada UMKM. Selain itu, SIA  

koperasi digunakan supaya mempermudah masyarakat dan mendukung kemajuan 

pertumbuhan jumlah koperasi di Indonesia karena pertumbuhan  ekonomi di Indonesia. 

Sari & Sang Ayu Putu Arie Indraswarawati (2018) menyatakan bahwa penerapan SIA 

koperasi belum efektif diterapkan, karena beberapa kegiatan masih mengandalkan 

pencatatan secara manual dibanding menggunakan sistem. Akibatnya, pelayanan menjadi 

lambat, tidak hanya mempengaruhi pelaporan yang diperlukan, tetapi juga fungsi koperasi 

secara keseluruhan, mengurangi kepercayaan publik. 

 

Koperasi juga membutuhkan SIA, sejenis mekanisme informasi akuntansi, untuk 

mengelola data akuntansi. SIA harus dapat menyediakan informasi keuangan tepat waktu 

dengan kualitas dan kuantitas yang memadai dalam menentukan kebijakan dan 

pengambilan keputusan, termasuk perencanaan, pengendalian internal, pelaksanaan, 

pemantauan dan evaluasi.  

 

Informasi merupakan serangkaian data yang telah diproses untuk membuatnya bermakna 

dan berguna bagi mereka yang membutuhkannya untuk menyelesaikan pekerjaan. Oleh 

karena itu, informasi berbeda dengan data. Data tersebut tidak berguna kecuali jika diolah 

lebih lanjut oleh sistem informasi, sehingga diubah menjadi format yang berguna dan lebih 

bernilai bagi penggunanya.  

 

Sistem informasi akuntansi, memaparkan bahwa informasi yang dihasilkan sebagai hasil 

pengolahan data biasanya terstruktur dengan baik dan bermanfaat bagi pemakai serta dapat 

dipakai sebagai dasar dalam pengambilan keputusan. Sehingga, peneliti sebelumnya, Gusti 

(2017) memaparkan bahwa faktor penting yang dapat mempengaruhi SIA adalah data. 

 

 

TINJAUAN PUSTAKA 

Sistem Informasi Akuntansi 

Akuntansi sangat penting dalam suatu instansi atau bisnis karena dapat memberikan 

informasi tentang data yang dinyatakan dalam satuan moneter. Sistem informasi 

diperlukan untuk mengumpulkan data keuangan yang akurat dalam pengambilan 

keputusan manajemen dalam upaya pengembangan bisnis suatu lembaga atau perusahaan 

di masa mendatang. Oleh karenanya, setiap instansi membutuhkan suatu sistem untuk 

mengelola informasi di bidang akuntansi (Nurhayati, 2018) 
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Definisi Sistem Informasi Akuntansi (SIA), yang terdiri dari istilah sistem. Suatu sistem 

merupakan sekumpulan variabel yang saling terhubung dalam mencapai suatu tujuan 

tertentu. Sistem ini dirancang untuk memfasilitasi pekerjaan rutin yang berulang. 

Sedangkan informasi mengacu pada data yang dikumpulkan di lapangan dan diolah untuk 

keperluan pengambilan keputusan (Mustika, 2018). 
 

 

Menurut Lestari & Hertati (2020), Untuk tujuan menyiapkan masa depan keuangan 

perusahaan dan memantau kesehatan dan kinerjanya saat ini, manajemen bergantung pada 

informasi keuangan, yang dikumpulkan dan diproses melalui SIA. SIA berhubungan 

dengan sumber daya dan modal dalam suatu organisasi yang dirancang dalam penyajian 

informasi keuangan yang diperoleh dari pengumpulan dan pemrosesan data, dan 

dikerjakan  bersama dalam melakukan aktivitas dalam mencapai tujuan. Sistem SIA untuk 

menghitung dan memaparkan informasi keuangan (Rachmanto, 2017). 

 

Koperasi 

Usaha koperasi mencerminkan produk yang mereka jual kepada anggota dan masyarakat. 

PSAK No. 27 Tahun 2007 menguraikan berbagai jenis koperasi yang ada berdasarkan jenis 

usaha dan anggota yang terlibat antara lain : (a) Koperasi simpan pinjam, dikenal juga 

sebagai koperasi simpan pinjam merupakan koperasi yang meminjam uang dari 

anggotanya dan kemudian meminjamkannya kepada anggota lain yang membutuhkannya. 

Sebagai penyimpan dan pemberi pinjaman dana, itu adalah fungsi utama dari koperasi ini. 

koperasi konsumen sebagai pilihan.;  (b) Koperasi konsumen merupakan koperasi dimana 

anggotanya merupakan konsumen atau end user. Fungsi utama perusahaan adalah 

memfasilitasi pembelian bersama. Hal yang ditawarkan pada koperasi konsumen 

tergantung pada latar belakang kebutuhan anggota yang harus dipenuhi dalam hal barang 

dan jasa. Contoh:Koperasi yang menjalankan minimarket, minimarket, dan sejenisnya.; 

(c)Koperasi pemasaran yang dibentuk oleh usaha-usaha yang memproduksi atau 

menyediakan jasa, seperti produsen atau distributor. Koperasi pemasaran terutama 

dibentuk untuk membantu anggotanya dalam mempromosikan produk mereka sendiri 

(Farisanu, 2017). 

 

Badan hukum koperasi yang kegiatannya berdasarkan asas koperasi merupakan contoh 

usaha atau gerakan “koperasi”. UU No.25 Tahun 1992 ayat 1 pasal 1 memaparkan gerakan 

ekonomi yang lebih demokratis, gunakan istilah "gerakan ekonomi rakyat". Pelaku usaha 

kecil, menengah, dan koperasi harus diberikan perlakuan khusus dalam retribusi sumber 

daya jika ingin memanfaatkan paradigma ekonomi kerakyatan yang mengutamakan 

pembangunan ekonomi kerakyatan menurut Wereh (2019). Agar tetap relevan dan 

bersaing di era digital, koperasi membutuhkan inovasi dan penguasaan teknologi yang 

terus menerus. Koperasi Elektronik (e-Koperasi) adalah nama pemerintah untuk aplikasi 

manajemen bisnis terintegrasi yang diluncurkan pada September 2015. Pelaporan 

keuangan koperasi di Indonesia diharapkan menjadi lebih efisien dan transparan karena 

negara menerapkan E-Koperasi menggunakan teknologi (Hamidy, 2016). 
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Teknologi merupakan salah satu faktor dominan dalam pendirian industri saat ini. 

Penerapan teknologi ditransformasikan menjadi bisnis berbasis teknologi memainkan 

peran kunci dalam kewirausahaan. Sebuah negara dalam menciptakan kesejahteraan 

masyarakatnya kalau mempunyai minimal 2% wirausahawan. Menurut Kementerian 

Koperasi dan Usaha Kecil Menengah, DI Indonesia hanya mempunyai 1,6% 

wirausahawan. Sehingga perlu pengembangan pelatihan kewirausahaan berbasis 

technopreneurship untuk koperasi supaya tercipta wirausahawan yang dapat bersaing. 

Pelatihan kewirausahaan berbasis technopreneurship untuk koperasi sekarang sedang 

ditingkatkan pengadaannya di Indonesia (Sumarno & Suarman, 2017). 

 

Technopreneurship merupakan kewirausahaan sederhana berbasis teknologi intensif yang 

merupakan proses penggabungan kemajuan teknologi dan bakat kewirausahaan dan 

keterampilan. Technopreneurship adalah salah satu konsep yang muncul dalam 

perkembangan topik bisnis khususnya di negara berkembang (Selladurai, 2016).  

 

Terdapat hubungan yang kuat antara pengembangan teknologi, inovasi dan kewirausahaan. 

Patut dicatat bahwa, kewirausahaan seperti koperasi membentuk substruktur di mana ilmu 

pengetahuan dan teknologi dibangun. Technopreneurship terlibat dalam memberikan 

produk berteknologi tinggi yang inovatif (misalnya Microsoft) atau memanfaatkan 

teknologi tinggi dengan cara yang inovatif untuk menyampaikan produknya kepada 

konsumen, atau keduanya (misalnya sebagian besar perusahaan farmasi). 

Technopreneurship adalah proses, bukan produk, merancang masa depan diri sendiri, 

organisasi, negara, dan seluruh dunia. (Fowosire et al., 2017) 

  

 

Laporan Keuangan 

Salah satu infikator utama dalam pengambilan keputusan adalah laporan keuangan, 

pembuat undang-undang pasar modal dan penerima manfaat lainnya. Mengingat poin 

pentingnya adalah kegunaan informasi tersebut bagi para pengambil keputusan karena 

keterbacaannya (Salehi et al., 2020).  

 

Oleh karena itu, laporan keuangan sangat erat kaitannya dengan menjaga data yang paling 

krusial pada suatu organisasi termasuk pada koperasi. Saat membuat keputusan, penting 

untuk memiliki akses ke informasi keuangan. Laporan keuangan memberikan wawasan 

tentang aset dan kewajiban perusahaan, yang dapat digunakan dengan baik dalam 

merumuskan rencana perbaikan. Laporan keuangan adalah alat penting untuk menilai 

kesehatan keuangan perusahaan dan manajemennya (Achmad et al., 2021).  

 

Integritas data yang terkandung dalam laporan keuangan merupakan tanda laporan 

berkualitas tinggi. Integritas laporan keuangan diukur dengan sejauh mana informasi 

keuangannya disajikan secara objektif dan akurat (Danuta & Wijaya, 2020). 

 

Pelaporan keuangan suatu perusahaan menunjukkan kinerja keuangan perusahaan yang 

dipakai oleh pemegang saham dalam pengambilan keputusan. Dengan penyampaian 

laporan keuangan yang relevan, dapat diverifikasi, netral, tepat waktu, dan dapat 

diperbandingkan, telah mengakibatkan kurangnya transparansi.  
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Laporan keuangan adalah alat yang digunakan oleh manajemen untuk menunjukkan 

akuntabilitas kepada pemangku kepentingan yang tertarik pada kinerja organisasi selama 

periode waktu tertentu. Laporan keuangan harus disajikan pada waktu yang tepat untuk 

memastikan bahwa pengambilan keputusan tidak tertunda (Desiana & Dermawan, 2020).  

 

SIA adalah salah satu faktor yang berkontribusi terhadap keandalan laporan keuangan dari 

proses input yang dikelola menjadi output berupa laporan. SIA yang handal dalam 

menyusun laporan keuangan dibutuhkan oleh manajemen dalam pengambilan keputusan. 

Setiap tingkat kepemimpinan dalam suatu organisasi memerlukan sejumlah informasi 

berdasarkan dari tanggung jawab dan wewenang. Semakin rendah tingkatan 

manajemennya maka semakin terperinci informasi yang dibutuhkan tentang operasi dan 

aktivitas. Semakin tinggi tingkat kepemimpinan maka informasi yang diperlukan semakin 

akurat (Paniran, 2020). 

 

Kemampuan Sumber Daya Manusia (SDM) 

Kemampuan SDM sangatlah penting untuk menentukan kesuksesan suatu pekerjaan yang 

menjadi tanggungjawab seluruh pegawai dan juga diharapkan dalam mencapai tujuan 

organisasi atau instansi sesuai dengan rencana yang telah ditargetkan (Simamora, 2018). 

Pelatihan pegawai merupakan fungsi operasional yang secara konseptual berbeda secara 

konseptual dari manajemen SDM. Manajemen SDM merupakan proses me-rekrut, 

memilih, mengembangkan, memelihara, dan memaksimalkan modal manusia untuk 

mencapai tujuan. Pelatihan kemampuan sumber daya manusia diartikan sebagai 

serangkaian kegiatan yang tersistematis dan terprogram dengan tujuan untuk memberikan 

keterampilan yang diperlukan dalam tuntutan pekerjaan. Oleh karena itu, esensi dari 

pelatihan SDM dalam mempersiapkan individu yang semakin bertanggung jawab dalam 

organisasi (Mirdam et al., 2019). 

 

Berhasil atau tidaknya suatu organisasi, termasuk koperasi, tidak terlepas dari kecakapan 

SDM dalam menjalankan tugas dan fungsinya. SDM merupakan salah satu sumber daya 

organisasi yang memegang peranan penting dalam operasional organisasi (Samsuni, 2017).  

 

Peran penting SDM dalam mencapai kinerja organisasi melalui kemampuannya. Artinya, 

kemampuan SDM harus diuji secara ketat untuk memastikan bahwa mereka mampu 

melakukan semua tugas yang diberikan kepadanya dengan benar dan memberikan kinerja 

yang sempurna, baik secara kuantitas maupun kualitas. Selain itu, pekerjaan harus terus 

dimotivasi agar karyawan tetap antusias dengan pekerjaannya. Banyak faktor yang 

mempengaruhi kinerja organisasi, termasuk faktor budaya, pelatihan, dan motivasi 

karyawan (Hendra H, 2020). 

 

Pengendalian Internal/ Internal Control 

Internal Control adalah proses dalam menetapkan tujuan yang memerlukan kebijakan 

dengan melibatkan banyak orang dalam mencapai tujuan pada infrastruktur dan entitas. 

Internal control mengacu pada struktur organisasi, metode, dan pengendalian yang 

dirancang untuk menjaga kekayaan organisasi, memastikan ketepatan data akuntansi, 

menciptakan efisiensi, dan kepatuhan kebijakan pengurus (Muna & Haris, 2018).  
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Internal control diperlukan dalam melakukan identifikasi risiko dan pencegahan risiko 

bisnis. Dengan demikian, pengendalian internal dapat diartikan sebagai pengelolahan aset 

organisasi, kepatuhan kebijakan dan prosedur, ketepatan proses, dan menciptakan efisiensi 

dalam operasi (Cantika, 2020).  

 

Kinerja merupakan pencapaian kerja pegawai dalam melaksanakan tugas sesuai dengan 

tanggung jawabnya. Melalui pencapaian setiap personal, koperasi dapat menghasilkan 

kinerja yang utuh dan mencapai target sesuai dengantujuan koperasi tersebut. Untuk 

meningkatkan kinerja koperasi, penting untuk mengetahui penerapan SIA dan internal 

control dalam meningkatkan kinerja dan produktivitas koperasi (Putri & Endiana, 2020). 

 

Data dan Informasi 

Data merupakan kumpulan fakta-fakta, seperti angka, kata-kata, pengukuran, pengamatan 

atau hanya deskripsi sesuatu. Data adalah fakta atau informasi yang biasanya digunakan 

untuk menghitung, menganalisis, atau merencanakan sesuatu. Data bisa kualitatif atau 

kuantitatif. Data kualitatif merupakan informasi deskriptif yang menjelaskan sesuatu. Data 

kuantitatif merupakan informasi numerik berupa angka (Webster, 2021a).  

 

Informasi merupakan data tentang seseorang atau sesuatu: fakta atau detail tentang topik. 

atribut yang ditambahkan ke dan ditransmisikan oleh salah satu dari dua atau lebih urutan 

alternatif atau pengaturan sesuatu (seperti nukleotida dalam DNA atau bilangan biner 

dalam program komputer) yang menghasilkan efek tertentu. Informasi juga berupa hal 

tentang sinyal atau tanda yang mewakili data (seperti dalam sistem komunikasi dan 

komputer) yang mewakili data. Ini merupakan sesuatu (seperti pesan, data eksperimen, 

atau gambar) yang membenarkan perubahan dalam komposisi (seperti pesan, data 

eksperimen atau gambar) yang mewakili pengalaman fisik atau mental atau komposisi lain 

(Webster, 2021b). 

  

Board Characteristics (Karakteristik Dewan) dan Cost Efficiency (Efisiensi Biaya) 

Kerangka kerja untuk menerapkan berbagai prinsip tata kelola harus ada dalam suatu 

organisasi agar prinsip-prinsip ini dapat dibagikan, diterapkan, dan dikendalikan. Ada 

beberapa dimensi karakteristik dewan, termasuk kepemimpinan, ukuran dewan, 

independensi dan independensi komite audit. Efisiensi biaya SIA mengacu pada 

kemampuan aktivitas untuk mengkonsumsi sumber daya sambil menghasilkan output 

dengan cara yang efisien. Rasio output terhadap input dikenal sebagai efisiensi 

(Supriyadi,dkk, 2019).  

 

 

METODE PENELITIAN  

Penelitian kualitatif dengan metode tinjauan pustaka atau tinjauan literatur yang digunakan 

peneliti dalam melakukan penelitian. Peneliti menemukan 15 artikel jurnal peer-review 

dalam kurun waktu 6 tahun (2016-2021) yang sesuai dengan topik penelitian dan ditinjau 

oleh peneliti dengan menggunakan tabel agar mendapatkan hasil temuan secara holistik. 

Studi ini selanjutnya dijelaskan secara deskriptif analitis dengan memberikan gambaran 

secara komprehensif mengenai analisis SIA pada koperasi di Indonesia.  
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PEMBAHASAN 

Tabel 1: LITERATURE REVIEW: ANALISA PENERAPAN  YANG EFEKTIF 

ATAS SISTEM TEKNOLOGI INFORMASI AKUNTANSI  PADA KOPERASI DI 

INDONESIA 
No Nama penulis dan 

tahun publikasi 

Metode Lokasi Hasil temuan 

1 
(Purwanti & Wasman, 

2016) 
Kuantitatif Bandung  

Faktor yang dapat mempengaruhi 

SIA terhadap Kualitas Pelaporan 

Keuangan dan Peran Audit Internal 

Koperasi kota Bandung. 

2 (Winduri et al., 2016) Kualitatif Sumedang 

Faktor yang dapat mempengaruhi 

SIA pada koperasi di studi ini yang 

menggunakan sampel daerah 

Sumedang adalah kemampuan 

karyawan. 

3 
(Firdaus & 

Widyasastrena, 2017) 
Kualitatif Bandung 

Perancangan SIA pada Koperasi 

dan UMKM berbasis 

technopreneur untuk membantu 

penunjang SIA koperasi.  

4 
(Faradisa, A., & 

Khafid, 2017) 
Kuantitatif Tegal  

Kapasitas sumber daya dan 

penerapan standar akuntansi 

berpengaruh positif terhadap SIA 

koperasi. 

5 (Yulianti et al., 2017) Kuantitatif Semarang 

SIA berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap pengendalian 

intern, sehingga semakin baik 

sistem informasi akuntansi maka 

pengendalian intern koperasi juga 

akan meningkat. 

6 
(Abdillah & 

Suprihatin, 2017) 
Kualitatif Bandung  

Data dokumen yang terkait data 

barang, data penjualan, data 

pelanggan, dan laporan merupakan 

faktor yang paling mempengaruhi 

SIA pada koperasi.  

7 
(Puspita Rama 

Nopiana, 2017) 
Kualitatif Jakarta  

Prosedur pengendalian inter 

merupakah faktor yang paling 

mempengaruhi SIA koprerasi di 

studi ini. 

8 
(Sujarwo & Listiawati, 

2019) 
Kualitatif Jakarta 

Pembuatan tata kelola data pada 

sistem informasi akuntansi koperasi 

yang sehat dan diperlukan secara 

real time untuk memastikan 

tersedianya indikator keuangan 

pada koperasi. 

9 
(Didit Supriyadi, Agus 

Rahayu, dkk, 2019) 
Kuantitatif  Indonesia 

Faktor-faktor seperti board 

characteristics dan cost efficiency 

harus menjadi faktor yang 

diperhatikan dalam SIA. 

 



 
 

10 (Jarnawansyah, 2020) Kualitatif Sumbawa 

Dalam melaksanakan pekerjaan, 

prosedur yang baik dan sistematis, 

data yang dapat dipertanggung 

jawabkan,internal kontrol yang baik 

merupakan faktor penting pada SIA 

koperasi. 

11 (Santosa et al., 2020) Kuantitatif Bondowoso 

Kemajuan teknologi informasi, 

keterlibatan pengurus, dan 

kemampuan teknis pemakai SIA 

koperasi berkontribusi pada 

efektifitas penggunaan             SIA 

koperasi. 

12 (Riyadi, 2020) Kuantitatif Majalengka 

Penerapan SIA berpengaruh 

terhadap kualitas pelaporan 

keuangan. 

13 
(Wijaya & Faruq, 

2021) 
Kuantitatif Lamongan 

Penerapan SIA dan Internal kontrol 

dapat meningkatkan kualitas 

pelaporan keuangan. 

14 (Reo et al., 2021) Kuantitatif Sikka 
SIA dapat meningkatkan kinerja 

karyawan. 

15 
(Dachlan & Ramadhan 

Reksa, 2021) 
Kualitatif Bontang 

Operasional usaha yang sederhana 

dan tidak komplek menyebabkan 

pelaksanaan SIA pada koperasi di 

studi ini belum mampu mencukupi 

kebutuhan koperasi. 

Sumber: Data diolah peneliti, 2021 

 

 

PEMBAHASAN  

Berdasarkan hasil kajian literatur diatas ditemukan bahwa sebagian besar 90% koperasi-

koperasi yang diteliti telah memiliki sistem informasi akuntansi pada koperasinya. Namun 

berdasarkan hasil penelitian diatas juga menunjukkan bahwa SIA yang ada pada koperasi 

pada beberapa studi belum mampu mencukupi kebutuhan koperasi (Dachlan,dkk, 2021).  

 

Pada hasil kajian literatur menjelaskan bahwa SIA memiliki pengaruh positif terhadap 

laporan keuangan. Koperasi dan usaha kecil menengah (UKM) dianggap masih jarang 

menggunakan teknologi, khususnya teknologi informasi (TI), yang justru bermanfaat untuk 

meningkatkan produktivitas dan kinerja koperasi/UKM. Akibatnya, koperasi didorong 

untuk mengejar dalam hal adopsi teknologi. Melalui pemanfaatan teknologi informasi, 

koperasi dan usaha kecil menengah (UKM) akan diharapkan mampu menggerakan roda 

perekonomian masyarakat maju. 

 

Kualitas pelaporan keuangan merupakan salah satu faktor pendorong berkembangnya 

koperasi. Pelaporan keuangan mencerminkan kinerja suatu entitas. Pelaporan keuangan 

bertujuan untuk menyampaikan informasi tentang posisi keuangan, kinerja keuangan, dan 

arus kas suatu entitas kepada pengguna laporan dalam pengambilan keputusan (PSAK No. 

1 Tahun 2015). SIA menjadi salah satu faktor mempengaruhi pelaporan keuangan pada 

koperasi (Riyadi, 2020). 
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Pelaporan keuangan berkualitas dapat dipengaruhi dari faktor-faktor seperti penerapan 

SIA. SIA dapat digunakan untuk mendukung pengambilan keputusan yang handal dan 

peningkatan penyediaan informasi. Proses pengambilan keputusan sangat bergantung pada 

informasi. Kualitas dan nilai harus dipertahankan selama proses berlangsung. Informasi 

dari pemegang saham, pemakai dan akuntan sangat dibutuhkan, pemangku kepentingan 

sangat diuntungkan dari adanya informasi yang akurat dan efisien. Informasi. SIA yang 

handal dapat memberikan banyak informasi. Kualitas informasi yang buruk dapat 

mempengaruhi pemakai laporan dalam pengambilan keputusan yang salah. Penelitian  

Wijaya & Faruq (2020) membuktikan bahwa terdapat korelasi yang kuat antara kualitas 

pelaporan keuangan dengan penggunaan sistem informasi akuntansi, yang terlihat pada 

nilai t-hitung lebih besar atau sama dengan 1,687 (2,707 > 1,687) dan nilai signifikan 

kurang dari atau sama dengan 0,10 (0,010 > 0,05) (Wijaya & Faruq, 2021).
 

Mengelola dana perusahaan merupakan tantangan yang signifikan bagi koperasi. Melalui 

SIA, pimpinan koperasi dapat mengakses informasi, khususnya laporan keuangan yang 

mereka gunakan untuk mengambil keputusan bisnis. Penelitian sebelumnya 

mengemukakan bahwa desain sistem informasi akuntansi koperasi dan UMKM berbasis 

teknologi yang biasa dikenal dengan istilah technopreneurs yang juga menjadi faktor 

pendukung SIA pada koperasi (Firdaus & Widyasastrena, 2017).  

 

Technopreneurship merupakan suatu aplikasi berinovasi pada ilmu pengetahuan dan 

pengetahuan teknis secara personal atau kelompok yang mendirikan dan mengelola bisnis 

serta dalam mencapat tujuan dan sasaran terdapat risiko keuangan. Technopreneurship 

dapat memiliki efek positif atau negatif pada perekonomian koperasi.  

 

Kemajuan informasi teknologi, keterlibatan pengurus, dan kemampuan teknis pengguna 

SIA koperasi adalah faktor-faktor yang berkontribusi pada penggunaan SIA yang efektif.  

 

Hal ini sesuai dengan penelitian Santosa et al (2020) bahwa H0 ditolak ketika hasil uji 

dampak teknologi informasi terhadap kinerja personal mencapai tingkat signifikansi 0,008 

0,05 maka H1 diterima dan H0 ditolak. Artinya, kemajuan teknologi informasi 

berpengaruh positif terhdap kinerja koperasi simpan pinjam terhadap kinerja personal 

Bondowoso. Pengurus koperasi dapat menggunakan teknologi informasi sesuai kebutuhan, 

dan koperasi diharapkan dapat mengikuti perkembangan teknologi. Pengurus koperasi 

diharapkan dapat mendukung penerapan SIA dalam lingkungan koperasi, dan pengurus 

diharapkan mempekerjakan pegawai dengan SIA dan keterampilan teknis. 

 

Menurut penelitian Purwanti & Wasman (2016), penggunaan SIA dengan memanfaatkan 

teknologi tersebut juga dapat menciptkan  dampak yang signifikan terhadap kualitas 

pelaporan keuangan. Penggunaan data dalam laporan merupakan faktor yang paling 

berpengaruh dalam penggunaan SIA.  
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Data dari internal audit memiliki pengaruh terhadap kualitas pelaporan keuangan. Artinya, 

internal audit memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kualitas pelaporan keuangan 

melalui SIA. Dalam pekerjaan internal audit, objektivitas auditor merupakan segalanya. 

Oleh karena itu, sejalan dengan penelitian Abdillah & Suprihatin (2017), data data produk, 

data penjualan, data pelanggan, dan dokumen laporan merupakan faktor yang paling 

berpengaruh dalam SIA koperasi. Penelitian ini pun didukung oleh Sujarwo & Listiawati 

(2019) yang menunjukkan bahwa pembuatan tata kelola data pada sistem informasi 

akuntansi koperasi yang sehat dan diperlukan secara real-time untuk memastikan 

ketersediaan indikator keuangan pada koperasi. 

 

Faktor-faktor lain yang mempengaruhi SIA pada koperasi dengan memanfaatkan teknologi 

adalah kemampuan karyawan. Pegawai yang ada di koperasi saat ini tidak sesuai dengan 

kualifikasinya, sebagaimana ditentukan oleh studi penelitian Winduri et al (2016). Untuk 

menjamin kelancaran operasional koperasi perkreditan, kemampuan pegawai yang akan 

menjalankan SIA harus disesuaikan dengan bidangnya. Selain itu, formulir aplikasi kredit 

tidak lengkap, karena tidak memiliki surat kuasa untuk menjual agunan jika kredit buruk.  

 

Sebaliknya, penelitian Reo et al (2021) menunjukkan bahwa SIA juga berdampak positif 

terhadap kinerja karyawan. Sistem informasi akuntansi meningkatkan kinerja pegawai KSP 

Kopdit Airgate di Kabupaten Sikka. Sistem informasi akuntansi memberi nilai kepada 

pemakai yang berdampak positif pada kinerja pegawai. Penelitian ini menunjukkan bahwa 

lingkungan pengendalian berpengaruh positif terhadap pegawai yang pada akhirnya 

meningkatkan kinerja KSP Kopdit Pintu Air Kabupaten Sikka. Lingkungan pengendalian 

yang baik, dengan hasil uji koefisien regresi senilai 0,251 terhitung senilai 4,843 dan nilai 

signifikansi senilai 0,000, sangat membantu dalam menciptakan lingkungan kerja yang 

positif yang mendorong pegawai untuk meningkatkan kinerjanya. 

 

Oleh karena itu, penelitian Faradisa, A., & Khafid (2017) menunjukkan bahwa penerapan 

kompetensi sumber daya dan penerapan standar akuntansi berdampak positif pada SIA 

koperasi. Hasil akhir penelitian ini menunjukkan bahwa kemampuan sumber daya manusia 

berpengaruh positif terhadap kualitas pelaporan keuangan, namun penerapan standar 

akuntansi tidak berpengaruh. Selain itu, kami menemkan bahwa sistem internal kontrol 

mengurangi dampak pada keterampilan SDM dan kualitas pelaporan keuangan. Sistem 

internal control, di sisi lain, tidak dapat secara efektif mengurangi dampak kapasitas 

personel atau kualitas pelaporan keuangan. 

 

Internal kontrol merupakan faktor lain yang mempengaruhi SIA; dengan demikian, 

semakin kuat sistem informasi akuntansi, semakin kuat pengendalian internal koperasi. 

Seperti yang ditunjukkan oleh Yulianti et al  (2017), hasil pengujian pada variabel antara 

independensi dan pengendalian internal menunjukkan pengaruh positif sebesar 0,267 

dengan nilai t sebesar 3,079 untuk X1 pada taraf signifikansi 5%. t lebih kecil dari 5% 

(0,003) signifikan, menunjukkan bahwa independensi (X1) berpengaruh signifikan 

terhadap internal kontrol (Y). Dengan demikian, Ho ditolak dan Ha diterima, yang 

menyiratkan bahwa hipotesis yang menyatakan bahwa independensi berpengaruh 

menguntungkan terhadap internal kontrol diterima.  
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Mengingat independensi pengawas memiliki dampak yang signifikan terhadap kemampuan 

koperasi dalam memelihara internal kontrol, maka manajemen harus memilih pengawas 

yang independen berdasarkan kriteria seperti kemampuan untuk bersikap objektif, tidak 

memihak, dan mengungkapkan fakta sebagaimana adanya ketika melakukan pengawasan 

dan evaluasi. pelaksanaan prosedur dan kebijakan koperasi. 

 

Penelitian Puspita Rama Nopiana (2017) dan Jarnawansyah (2020) menjelaskan bahwa 

SDM yang maksimal dalam melaksanakan pekerjaannya mempengaruhi pengendalian  

internal yang baik pada SIA koperasi.  Internal kontrol merupakan istilah yang mengacu 

pada pengendalian yang digunakan untuk menjaga integritas informasi akuntansi dan untuk 

melindungi aset terhadap semua jenis ancaman terhadap organisasi. Komponen utama 

pengendalian internal adalah sebagai berikut (Jarnawansyah, 2020): 

a.  Struktur organisasi 

Struktur organisasi yayasan dan kepengurusan koperasi dengan garis penghubung yang 

membagi setiap bagian. 

b.  Sistem kewenangan dan prosedur akuntansi 

Terdapat struktur otoritas dan prosedur akuntansi yang jelas untuk pembelian dan 

penjualan barang. Menurut analisis dan pengamatan penulis, sistem kewenangan dan 

SOP penjualan dan SOP pembelian barang sudah memadai dalam mendukung internal 

kontrol yang ada. 

c. Mempertahankan lingkungan kerja yang sehat 

Pelaksanaan kerja yang transparan dinilai dari sikap dan perilaku manajemen, serta 

penilaian atasan langsung. 

d. Personil/manajemen yang tepat 

Setiap anggota tim manajemen koperasi memiliki kualitas tinggi dalam segala hal. 

 

Faktor-faktor seperti board characteristics dan cost efficiency harus menjadi faktor yang 

diperhatikan dalam SIA. Menurut Didit Supriyadi, Agus Rahayu, Lili Adi Wibowo (2019), 

Board characteristics memungkinkan organisasi menerapkan berbagai prinsip tata kelola 

dalam berbagi, menerapkan dan mengendalikan prinsip tersebut. Board characteristics 

dibangun dari beberapa dimensi, yaitu kepemimpinan dewan, ukuran dewan, independensi 

dewan dan independensi komite audit. 

 

Uji hipotesis menunjukkan bahwa karakteristik papan berdampak positif dan signifikan. 

Hal ini ditunjukkan dengan nilai patch coefficient senilai 0,312 dan tingkat signifikansi p- 

value = 0,0254 0,05 yang menunjukkan bahwa hipotesis diterima. Dalam SIA kooperatif, 

efisiensi biaya mengacu pada efisiensi dimana suatu aktivitas menggunakan sumber daya 

dan menghasilkan output pada waktu yang sama. Efisiensi didefinisikan sebagai rasio 

output terhadap input. Hal ini dibuktikan dengan uji hipotesis yang menunjukkan bahwa 

efektivitas biaya berpengaruh positif dan signifikan, yang dipaparkan dengan nilai patch 

coefficient senilai 0,406 dan p- value = 0,027 0,05 maka hipotesis dapat diterima. 
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KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil kajian literatur diatas ditemukan bahwa sebagian besar 90% koperasi-

koperasi yang diteliti telah memiliki sistem informasi akuntansi pada koperasinya. Namun 

berdasarkan hasil studi diatas juga menunjukkan bahwa SIA yang ada pada koperasi pada 

beberapa riset penelitian belum mampu mencukupi kebutuhan koperasi. Pada hasil kajian 

literatur menjelaskan bahwa SIA berpengaruh positif terhadap pelaporan keuangan. 

Kualitas pelaporan keuangan merupakan salah satu faktor yang dapat memotivasi koperasi 

untuk berkembang. Kualitas pelaporan keuangan dipengaruhi oleh faktor-faktor seperti 

bagaimana SIA diterapkan. Kemajuan teknologi informasi, keterlibatan pengurus, dan 

kemampuan teknis pemakai SIA koperasi adalah faktor-faktor yang berkontribusi pada 

penggunaan SIA yang efektif. Penggunaan data pada laporan adalah faktor yang memiliki 

dampak terbesar pada penggunaan SIA. Faktor-faktor lain yang mempengaruhi SIA pada 

koperasi dengan memanfaatkan teknologi adalah kemampuan karyawan. Pengendalian 

internal merupakan faktor lain yang mempengaruhi SIA; dengan demikian, semakin kuat 

SIA, semakin kuat pengendalian internal koperasi. Faktor-faktor seperti board 

characteristics dan cost efficiency harus menjadi faktor yang diperhatikan dalam SIA.  
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